No.

Denominacién del
rvicio

servicio

Como acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso
que debe seguir Ia o el ciudadano
para Ia obtencion del servicio).

Requisitos para la obtencién
del servicio
(Se deberd listar los
requisitos que exige la
obtencién del servicio y
donde se obtienen)

de la Ley Org:

a de Transparenci

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de aten

el servicio

Horario de atencién
al publico
(Detallar los dias de
la semana y
horarios)

Costo

Tiempo estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o usu:
del servicio
(Describir si es para ciudadania
en general, personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

y Acceso a la Informa

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el servi
(link para direccionar a la
pagina de inicio del sitio web
y/o descripcion manual)

pr
(Detallar si es por ventanilla, oficina,
brigada, pégina web, correo
electrénico, chat en linea, contact
center, call center, teléfono
institucion)

Servicio
Automatizado
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el serv
por internet (on line)

Namero de
ciudadanos/

Namero de

ciudadanas que

accedieron al sevicio

enel iltimo periodo
(trimestral)

s que accedieron al
servicio acumulativo

satisfaccion sobre el
uso del servicio

Solicitud d

ENTREGA DE LA
INFORMACION QUE LA

REQUIERE |

1. Entregar la solicitud de acceso ala
informacién pblica en fisico 0 a traves

SABER EN BASE A LA
LOTAIP DE LAS

2. Estar pendiente de que la respuesta

la Informacién
Pablica

LABORES Y GESTIONES

MUNICIPALIDAD DEL
CANTON DAULE POR
LOS CIUDADANOS.

los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de fa
LOTAIP (10 dias y 5 dias con prérroga)
3. Retirar la comunicacién con la
respuesta a la solicitud segin el medio
que haya escogido (servicio en linea o
retiro en oficinas)

1. Uenar el formulario de la
solicitud de accesoala
informacién pablica; 6

2. Uenar la informacion si el
servicio estd disponible en
internet (en linea).

3. Realizar el seguimiento a la
solcitud hasta la entrega de la
respuesta

1. ta solicitud de acceso a la
informacion piblica llega a la
maxima autoridad de la institucion.
2. Pasa al drea que genera, produce
o custodia la informacién

3. Se remite a la maxima autoridad
para la firma de la respuesta 0
quien haya delegado oficialmente.
4. Entrega de la comunicacion con
la respuesta al o la solicitante

08:30217:00

Gratuito

15 dias

Ciudadania en general. Personas
Juridicas.

Se atiende en las
oficinas de la Cabecera
Cantonal y/o en la Sede
Alterna de La Parroguia
satéite La Aurora.

Gobierno Auténomo,
Descentralizado lustre
Municipalidad del Cantén Daule
Padre Aguirre 703 y Sucre
Ww.daule. gob.ec

Sede Alterna Parroquia Urbana,
satélite La Aurore

Urbanizacién Casa Laguna

Pagina web: www.daule gob.ec.
2795134 Ventanillas en a cabecera
cantonal o en la Sede Alterna Parroquia
La Aurora.

daule gob.

erales%202019/11%20dicie
mbre%202019.pdf

Solicitud

PERMISO DE
CONSTRUCCION -OBRA

1. Entregar los requisitos que se
encuentran en el formulario de Obra
Menor en ventanilla
Esperar a que se e realice la
Inspeccion.

3. Entrega de documentacion a
ventanilla para su despacho a usuario.

1. Copia de cédula de
ciudadania y certificado de
del (los) propietariols)

Certificado de no adeudar al
municipio 4. Copia simple
del recibo de impuesto predial
5. Copia de Escritura inscrita y
catastrada.

1. Ingresa tramite  ventanilla 2.
2. Suben al Departamento de
Planificacion los trémites
ingresados.

3. Recepcion de tramites (Técnico
de ventanilla)

4. Asignacion de tramites, (Sub.
directora.)

5. Ingreso y asignacion en el sistemal
de control de tramites. (Asistente)
6. Se entregan las carpetas ya
asignadas y se le hace firmar a cada
funcionario la recepcion del mismo.
(Asistente)

7.Ingreso a un archivo de tramites
asignados (Analista técnico)

8. Verificar el expediente el
cumplimiento con las normas
tecnicas: 2 casos; SI CUMPLE
(Factible) se continua con el
proceso del tramite para
aprobacién. NO CUMPLE (no
factible), se realiza el proceso de
devolutiva.

9. Coordinar la inspeccién de los
tramites (Analista técnico)

10. Informe favorable 0 no
favorable (Analista técnico)

11. Revisién del informe
(Subdirectora)

12. Cambiar el estado de tramite en
el Sistema (Analista Técnico)

13. Despacho de documentacién a
Asistente (Subdirectora)

14. Registro de documentacion
(Asistente).

15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a
Ventanilla de la Subdireccion
(Técnico de ventanilla)

08:302 12:30
13:30217:00

20 DIAS SIEMPRE QUE
NO EXISTAN

LA DOCUMENTACION
PRESENTADA

Ciudadania en general. Personas
Suridicas.

e atiende en las
oficinas de la Cabecera
Cantonal y/o en la Sede
Alterna de La Parroquia
satélite La Aurora.

Gobierno Auténomo
Descentralizado llustre
Municipalidad del Cantén Daule
Padre Aguirre 703 y Sucre .

I

Pagina web: www.daule.gob.ec.
2795134, Ventanillas en la cabecera

Sede Alterna Parroquia Urbana
sotéi

tel
Urbanizacion Casa Laguna

a Sede Alterna Parroquia
La Aurora,

NO

IPortals/O/Tr
L

mbre%202019.pdf
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Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencién Tipo de beneficiarios o usuarios, Direccin y teléfono de la ion Nimero de .
R Horario de atencion &0 g Nimero de
C6mo acceder al servicio del servicio Tiempo estimado de del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/
o b : imiento 5 al piblico ’ . . Oficinasy . . ; Servicio . . .
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso | (Se deber listar los ° respuesta | (Describir s es para ciudadania e ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ! Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que ! oreer
. . o . (Detallar los dias de | Costo - dependencias que : ’ Automatizado s que accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la el servicio (Horas, Dias, | en general, personas naturales, (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo § formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
: " la semanay - ofrecen el servicio. : o . ; (Si/No) " - servicio acumulativo | uso del servicio
para la obtencién del ser obtencién del servicioy. Ao Semanas) personas juridicas, ONG, pégina de inicio del sitio web | electrénico, chat en linea, contact enel iltimo periodo
© orarios) ;
donde se obtienen) Personal Médico) V/o descripcion manual) center, call center, teléfono (trimestral)
institucién)
B et AT Ea 8 3 1 it et
P pecdon, 2.Suben al Departamento de:
sdeudr sl municpo tasade 1D ePAneo e
rimite comprar en a Ventanilla 1, |7 1cocon 128 TAMites ngresados.
e : 3. Recepcion de tramites (Técnico de
g ventanila).
2. Solicitud de permiso de
Construccén, a nambre el Aclde 19872607 4 1ames (500
e Daule Sr. Pedro Salazar Barzoa, |C11E0R) L emade
firmada por el propletaio ereso y asignacion
3. Pago de tasa 3l cuerpo de
ntregant i
oo sor et 5.5e entregan las carpetas ya asignadas
e ¥ se e hace firmar a cada funcionario la
(oo o, [/ e i Gttt
e ingreso a un archivo de tramites
ignados (An
6. Copla de cedula de cudadania y | 2°57290% (Analsta técrico) y .
& Coplade codula de 8. verificar el expediente el
limiento con s nor
1. Entregar o requisitos de modificacion | Propietario. cumplimiento con as normas ecricas: 30 DIAS SIEMPRE QUE Se atiende en las oficinas [Cescentralizado lustre
(CERTIFICADO DE ! ; 2 casos; S| CUMPLE (Factibe) se ol e Sende en s o e | st P
nel i udadania en general.Person Pacre Aguirr y ortals/0/TransparencialLter
Requisios | MODIFICACIONDE | ¢oper,y ciudadania, , [continua con ¢ proceso de ramite gean INCONVENIENTES ENLa | ClU0adania en Beneral. Personas 11 o1, o pierna de (7201 ABUITe 703 y sucre Ventanillasen a cabecera cantonal o en la o Na 3
REMODELACION DE |2 para aprobacién. NO CUMPLE (no 13302 17:00 P uridicss. e e 3 | W e gob.cc s 1o cabecera contonal o ales3202019/11020ciciem
PLANOS factble) se realiza el proceso de o Sede Alterna Parroquia Urbana . bre%202019.pdf
PRESENTADA Aurora Sede nerna
Responsable Técnico. atélite La Aurora
e, 2ot haniscincos s
o o tramites (analisa técnico)
iario, Elécr g
et ot
Porel |11, Revision delnforme (Subdirectora)
profesionl esponsable técnico del
profesonal resporeas 12. Cambiar el estado de tramite en el
teconk e propiearo el | 26T Wl Técnco
rtectinoy sl propiaiod 5 ST UL mentcon
g sistnte (subd
9. Ademadebers presentaruna |5 Subdrectora)
4. Registro de documentacion
carta noariada fimacaporel |+ 1eE
nico el disef fsten
eporsetieno sesens ST e e
on |16 Despacho de documentacion a
én (Técnico
copia de cedula y credencia
P v de ventanila),
1. Ingresa tramite  ventanila 2.
2.Suben al Departamento de:
Plnificacion los tramites ingresados.
1 3. Recepcion de o
poear (252 de nspeccién,deno | ventanilla),
deudar al municiio tas detrmite (3. nsignacion de tramites,(Sub
comprar enla Ventarila ), dvecsorn)
2. Solctud de e
5. ngresoy asignacion en el sstema de
Koo s e s | 5 Y 5cionen 1
Daule 5. Pedo Salazar Barzol,
. oo e s yse e hace firmar
or prmis de construcién. recepcion del mismo. (Asistente)
i 7
s )
s B Gobierno Auténomo
. de votacin del e oot Descentralizado lustre
peawiIso DE L permisode | 20 DIAS SIEMPRE QUE Se aiende en lasoficinas
;51 CumP i " - o
ventanila ceriicads de votaco, centcado el | onos S| CUMPLE Faciise 53001230 NOEXISTAN Codadant - el Cabecera Contonal | MuriePadad de Camon Daule | pagina web: wndaule gobec. 2795130 s, datie.gob eclPort
. 3 continua con el proceso del tramite a udadania en general, Personas adre Aguire 703 y Sucre SlorTransparencilLteraes
Requistos | AUMENTOS, RENOVACION [2.Esperar iy INCONVENIENTES EN LA & V/o en'a Sede Alterna de = v Ventanillasen a cabecera cantonal o n la o N 5
para aprobacién. NO CUMPLE (no 13302 17:00 Juridicas. W daule gob.ec 02019/1%20diciembre%2020
v 3 Resparapie| P92 PIOPRE0 MO CLMPLE DOCUMENTACION Lo Parroquia satete s | o ewdaulegobes Sede Alterna Parroquia La Aurora. ot
(GARAGES para su despacho a usuario, Técnco 3 » PRESENTADA a
5. cuatro (o) copiosdelplano [ devolutva satéite La Aurora
[aauiecténicos, Etructuraies 9. Coordinar I nspeccién de los Urbanizacion Casa Laguna
lécicosa esal (150) | trami
10, nforme
11 Revisin del
et solr 12, Cambiar el estao de ramit en el
Adema. je":" ‘;”5”": UM |sistema (Analista Técnico)
(oraourade rmasosorel 1 ocpneno e documenacona
estructuralen donde se responsabilza [ASente (Subirectora)
oo 1
crecencil (asstente),
15, Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a
Ventanilsde a Subdireccion (Téenico
de ventanila).
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Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencién . Tipo de beneficiarios o usuarios | Direccién y teléfono de la ion Namero de .
Horario de atencion Namero de
Cémo acceder al servicio del servicio Tiempo estimado de, del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/
P s . . —_— N " al pablico e N ’ Oficinas y e . " - Servicio . . . . je de
Denominacién del|  Descripcion del | (Se describe el detalle del proceso (Se deberd listar los ° respuesta (Describir si es para ciudadania » rece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, " Link para descargar el | Link para el servicio ciudadanas que " oree
No. ° b . (Detallar los diasde |~ Costo " dependencias que : ‘ Automatizado s que accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio servicio que debe seguir la o el ciudadano requisitos que exige la el servicio (Horas, Dias, en general, personas naturales, (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo N formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
i e la semanay e ofrecen el servicio N " - (Si/No) P . servicio acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). obtencién del servicioy o Semanas) personas juridicas, ONG, pégina de I sitio web | electrénico, chat en linea, contact en el dltimo periodo
donde se obtienen) \orarios) Personal Médico) y/o descripcién manual) center, call center, teléfono (trimestral)
st
1 Ingresa tramite a ventanila 2.
2. Suben al Departamento de
Planifcacion s trémites
ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico
de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-
directora.)
5. Ingreso y asignacion en e sistema
de control de tramites.(Asistente)
6. Se entregan las carpetas ya
asignadas y se le hace firmar a cada
funcionario fa recepcion del mismo
(Asistente)
7.ngreso 3 un archivo de tramites
asignados (Analista técnico)
5. Verifca el expediente el
cumplimiento con las normas
tecnicas: 2 casos; S| CUMPLE
1. Tasa para actualzacion final [ Cactine) se continus con el
2. Solicitud de actualizacién de | oroceso del tramite para
inspeccion final, a nombre del | apropacion. NO CUMPLE (no Gobierno Auténomo
1. Entregar los requisitos de Alcalde de Daule Sr. Pedro factible), se realiza el pre Descentralizado llustre
ACTUALIZACION DE | actualizacion final en ventanilla Salazar Barzola, firmada por el ;:::;";f ol el proceso de 20 DIAS. sg;n:m aue oﬂfle":w::d‘: Z:bl:csm Municipalidad del Cantén Daule web: www.daule.gob.ec. aob.
5 Requistos |NSPECCION FINAL, 2. Esperar a que se e realice la propietario o. Coordinar Ia inspeccién de los 08:30212:30 INCONVENIENTEs e | Cludadania en general.Persanas | 01 "R Padre Aguirre 703y Sucre. | 2795134, Ventanillas en a cabecera NO NA o
INSPECCION FINAL [ Inspeccidn. ) 3. Pago de predio actualizado |{ramites (Analista técnico) 13:30217:00 LA DOCUMENTACION Juridicas, Altermn e L Parronuia Www.daule.gob.ec cantonal o en la Sede Alterna Parroquia L
OBRA MENOR 3. Entrega de documentaciéna |4. Copia de cedula del 10, Informe favorable 0 no PRESENTADA Satélite Lo Aurora, | Sede Altema Parroquia Urbana La Aurora. diciembre%202019.pdf
ventanilla para su despacho a usuario. | Propietario. favorable (Analista técnico) Satélite La Aurora
5. Copia de la Escritura 11, Revisién del informe Urbanizacién Casa Laguna
Catastrada (subdirectora)
12, Cambiar e estado de tramite en
el Sistema (Analista Técnico)
13. Despacho de documentacién a
Asistente (Subdirectora)
14, Registro de documentacién
(Asistente).
15, Escaneo de nforme (Asistente),
16. Despacho de documentacién a
Ventanilla de I Subdireccion
(Técnico de ventanilla).
1. Ingresa tramite a ventanilla 2.
2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites
ingresados.
1.- Tasa de trémite 3. Recepcion de tramites (Técnico
anila).
2.- Solicitud de APROBACION DE|4. Asignacion de tramites, (Sub-
PROYECTOS PARA directora.)
FRACCIONAMIENTO, 5. Ingreso y asignacion en el sistema|
PARCELACION, O LOTIZACION | de control de tramites.(Asistente)
EN AREAS URBANAS, firmada  |6. Se entregan las carpetas ya
por el propietario y responsable | asignadas y se le hace firmar a cada
técnico de la edificacién. funcionario la recepcion del mismo.
3.- Tasa por servicios técnicos. | (Asistente)
4.- Copia de certificado de no  |7.Ingreso a un archivo de tramites
adeudar 3l Municipio. asignados (Anaiista técrico)
5.- Impuesto predial. 8. Verificar el expediente el
6.- Copia de cedula de cumplimiento con las normas
ciudadania y certificacion de tecnicas: 2 casos; S| CUMPLE "
. . . ‘Gobierno Auténomo
 Etregriosreuistos de votacion del Propietarc (Factible) se continua con el Sobiermo ugnomo.
7.- Copia de cedula de proceso del tramite para 30 DIAS SIEMPRE QUE Se atiende en las. .
fraccionamiento ventanilla . - " - Municipalidad del Cantén Daule ‘web: www.daule.gob.ec. .gob.
2. Esperar a que se le realice la cludadania, certifcado de aprobacién. NO CUMPLE (no 08:30 2 12:30 Ciudadania en general. Personas oficinas de [a Cabecera Padre Aguirre 703 y Sucre . 2795134 Ventanillas en la cabecera
6 Requisitos FRACCIONAMIENTO . votacién y credencial del factible), se realiza el proceso de INCONVENIENTES EN - antonal y/o en la Sede NO NIA 1
Inspeccion. ion: n » v 13:30a 17:00 ON Juridicas. Alterna de La Parroquia Www.daule.gob.ec cantonal o en la Sede Alterna Parroquia L 7
3. Entrega de documentacion a Prvvleso al Responsable devolutiva. N LA DOCUMENTAC ema de a Sede Alterna Parroquia Urbana La Aurora. diciembre%202019.pdf
| Técnico. 9. Coordinar la inspeccion de los PRESENTADA Satélite La Aurora. P
ventanilla para su despacho a usuario. " Satélite La Aurora
8.- Cuatro (4) planos. tramites (Analista técnico) .
Urbanizacién Casa Laguna
conteniendo el proyecto geo  |10. Informe favorable o no
conteniendo dreas utiles 11. Revision del informe
vendibles, reas tilesno | (subdirectora)
vendibles (calles), dreas Gtiles  |12. Cambiar el estado de tramite en
del suelc el Técnico)
vendibles. Deberd estar firmado| 13. Despacho de documentacién a
por el Profesional responsable |1 Direccion de Urbarismo, Avaluos
técnico del Proyecto. y Catastro
9.- Copia de escrituras del 14, Realizar informe del Director
terreno catastrado. 15. Despachar el tramite a
10- Certifcado delRegistrador|Procuraduria Sndicatura
de propiedad actualizado. 16. Realizar informe de la Direccion
11.- CD del plano presentado. | de Sindicatura. 17. Despacho a
Alcaldia.
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Denominacién del

No- servicio

Descripcion del
servicio

C6mo acceder al servicio

(Se describe el detalle del proceso

que debe seguir la o el ciudadano
para a obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién
del servicio
(Se deber listar los
requisitos que exige la
obtencién del servicio y
donde se obtienen)

el servicio

Horario de atencion
al piiblico
(Detallar los dias de.
la semanay
horarios)

Tiempo estimado de|
respuesta

(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o usuarios
del servicio
(Describir si es para ciudadania
en general, personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinasy
dependencias que
ofrecen el servicio.

Direccin y teléfono de la
oficina y dependencia que
rvicio
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio web
¥/0 descripeion manual)

Tipos de canales disponibles de
ncién

presencial:
(Detallar si es por ventanilla, oficina,
brigada, pagina web, correo
electrénico, chat en linea, contact
center, call center, teléfono
institucién)

Servicio
Automatizado
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el servicio
por internet (on line)

Nimero de
ciudadanos/

Namero de

ciudadanas que

accedieron al sevicio

enel iltimo periodo
(trimestral)

s que accedieron al
servicio acumulativo

satisfaccion sobre el
uso del servicio

7 Reauisitos

RETIRO DE

1- Carpeta
2.-Solicitud de cambio firmada por
el nuevo responsable tecnico y el
propietario.

3.-Copia de cedula y papeletasa de
votacion del propietario
responsable técnico.

4.- Registro Senescyt del

deretiro de

responsable técnico
5.

1. Entreg:

TECNICA

2. Esperar
B

6

para su despacho a usuario.

7.-permiso de construccion (incluye
informe y planos).

8._ Copia predio actu.

9.- Pago de permiso de.

1. Ingresa tramite a ventanila 2.
2. Suben al Departamento de.
Planificacion los tramites ingresados.

3. Recepcion de tramites (Téenico de.
ventanila).

. Asignacion de tramites, (Sub-
directora.)

5. Ingreso y asignacion en el sistema de
control de tramites. (Asistente)

e le hace firmar a cada funcionario la
istente

(nsistente)
7.Ingreso a un archivo de tramites,
asignados (Anaista técnico)

8. Verificar el expediente el
cumplimiento con las normas tecicas:
2 casos; S| CUMPLE (Factible) se
continua con el proceso del tramite
ara aprobacion. NO CUMPLE (no
factible), se realiza el proceso de
devolutive

9. Coordinar la inspeccion de los
tramites (Anaista técnico)

10. Informe favorable o no favorable

10.-Copia de escrtura inscrita en el
Registro de a Propiedad y la
incorporacion al catastro
Municipal.

11.Tasas de Tramite.

11. Revision del informe (subdirectora)
12. Cambiar el estado de tramite en el
Sistema (Analista Técnico)

13. Despacho de documentacion a
Asistente (subdirectora)

14. Registro de documentacién
(asistente).

15. Escaneo de Informe (Asistente).

16. Despacho de documentacion a
Ventanilla de la Subdireccion (Técnico
de ventanilla).

08302 12:30
13302 17:00

30 DIAS SIEMPRE QUE

PRESENTADA

Ciudadana en general. Personas.
Juridicas.

Se atiende en lasofcinas
de s Cabecers Cantonal
V/oen f Sede Alterna de
s arroquia Satite La
Aurora

Gobierno Auténomo.
Descentralizado llustre
Municipalidad del Cantdn Daule
Padre Aguirre 703y Sucre.
Wnw.daule gob.ec
Sede Alterna Parroquia Urbana
satélite La Aurora
Urbanizacién Casa Laguna

Pagina web: www.daule gob.ec. 2795134
Ventanillas en la cabecera cantonal o en la
Sede Alterna Parroquia La Aurora.

hitps/funww dale.gob.ec/Port

‘sloMransparencialLiteralest?|

02019/119620diciembre52020
19.0df

H Requisitos

CERTIFICADO DE USO

1. Entregar los requisitos de certificadol
de uso de suelo en ventanilla

2. Esperar a que se le realice la
Inspeccién.

3. Entrega de documentacién a
ventanilla para su despacho a usuario,

Comprar tasas de tramite
para certificado de uso de suelo
enla ventanilla (1, 3,4)
2. Copia del Impuesto Predial
3. Copiadela escritura
catastrada

Copia de la cedula , papel
de votacién
5. Solicitud dirigida al Alcalde,
sefior Pedro Salazar Barzola
para que desea el uso de suelo.
6. Plano georeferenciados
con las coordenadas WGS 84,
de donde esta ubicado el predio|
(digital)

1. Ingresa tramite a ventanilla 2.
2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites
ingresados,

3. Recepcion de tramites (Técnico
de ventanilla).

4. Asignacion de tramites, (Sub-
directora.)

5. Ingreso y asignacion en el sistema|
de control de tramites (Asistente)
6. Se entregan las carpetas ya
asignadas y se le hace firmar a cada
funcionario la recepcion del mismo.
(Asistente)

7.Ingreso a un archivo de tramites
asignados (Analista técnico)

8. Verificar el expediente el
cumplimiento con fas normas
tecnicas: 2 casos; S CUMPLE
(Factible) se continua con el
proceso del tramite para
aprobacion. NO CUMPLE (no
factible), se realiza el proceso de
devolutiva.

9. Coordinar la inspeccién de los
tramites (Analista técnico)

10. Informe favorable o no
favorable (Analista técnico)

11. Revision del informe
(subdirectora)

12. Cambiar el estado de tramite en
el Sistema (Analista Técnico)

13. Despacho de documentacién a
Asistente (subdirectora)

14, Registro de documentacién
(Asistente).

15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacion a
Ventanilla de la Subdireccién
(Técnico de ventanilla),

08:30212:30
13:30217:00

20 DIAS SIEMPRE QUE
NO EXISTAN
INCONVENIENTES EN
LA DOCUMENTACION
PRESENTADA

Ciudadania en general. Personas
Juridicas,

Se atiende en las
oficinas de a Cabecera
Cantonal y/o en la Sede
Alterna de La Parroguia
satélite La Aurora.

Gobiermo Auténomo
Descentralizado llustre
Municipalidad del Cantén Daule
Padre Aguirre 703 y Sucre .
Waww daule.gob.ec
Sede Alterna Parroquia Urbana
satélite La Aurora
Urbanizacién Casa Laguna

web: www.daule.gob.ec.

2795134, Ventanillas en la cabecera
cantonal o en la Sede Alterna Parroquia
La Aurora.

NO
L

diciembre%202019.pdf
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Denominacién del

No- servicio

Descripcion del
servicio

C6mo acceder al servicio

(Se describe el detalle del proceso

que debe seguir la o el ciudadano
para a obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién
del servicio

(Se deber listar los

requisitos que exige la

obtencién del servicioy.
donde se obtienen)

el servicio

Horario de atencion
al piiblico
(Detallar los dias de.
la semanay
horarios)

Tiempo estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o usuarios
del servicio
(Describir si es para ciudadania
en general, personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinasy
dependencias que
ofrecen el servicio.

Direccin y teléfono de la
oficina y dependencia que
rvicio
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio web
¥/0 descripeion manual)

Tipos de canales disponibles de
ncién

presencial:
(Detallar si es por ventanilla, oficina,
brigada, pagina web, correo
electrénico, chat en linea, contact
center, call center, teléfono
sti

Servicio
Automatizado
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el servicio
por internet (on line)

Nimero de
ciudadanos/

Namero de

ciudadanas que

accedieron al sevicio

enel iltimo periodo
(trimestral)

s que accedieron al
servicio acumulativo

satisfaccion sobre el
uso del servicio

9 Requisitos

CERIFICADOS VARIOS.

1. Entregar los requisitos varios,
ventanilla 2.Esperara
que se le realice la Inspeccion,

3. Entrega de documentacion a
ventanilla para su despacho a usuario.

1. Tasas para tramite solcitandol
peticion comprar en las
ventanillas (1, 3,4)

2. Copia del Impuesto Predial (2]
3. Solicitud dirigida al Alcalde.
4. Copia de cedula,

1. Ingresa tramite a ventanilla 2.
2. suben al Departamento de
Planificacion los trémites
ingresados.

3. Recepcion de tramites (Técnico
de ventanilla).

4. Asignacion de tramites, (Sub-
directora.)

5. Ingreso y asignacion en el sistema|
de control de tramites (Asistente)

6. 5e entregan las carpetas ya
asignadas y se le hace firmar a cada
funcionario la recepcion del mismo.
(nsistente)

7.Ingreso a un archivo de tramites
asignados (Analista técnico)

8. Verificar el expediente el
cumplimiento con las normas
tecnicas: 2 casos; S| CUMPLE
(Factible) se continua con el
proceso del tramite para
aprobacién. NO CUMPLE (no
factible), se realiza el proceso de
devolutiva

9. Coordinar la inspeccién de los
tramites (Analista técico)

10. Informe favorable o no

persona
natural o juridica

técnico)

11. Revisién del informe
(Subdirectora)

12. Cambiar el estado de tramite en
el Sistema (Analista Técnico)

13. Despacho de documentacién a
Asistente (Subdirectora)

14. Registro de documentacion
(Asistente).

15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a
Ventanilla de la Subdireccion
(Técnico de ventanilla)

08:30212:30
13:30217:00

20 DIAS SIEMPRE QUE
NO EXISTAN

PRESENTADA

Ciudadania en general. Personas
Juridicas.

Se atiende en las
oficinas de la Cabecera
Cantonal y/o en la Sede
Alterna de La Parroguia
satélite La Aurora.

Gobiero Auténomo
Descentralizado llustre
Municipalidad del Cantén Daule
Padre Aguirre 703 y Sucre
Waw.daule. gob.ec
Sede Alterna Parroquia Urbana
satélite La Aurora
Urbanizacién Casa Laguna

Pagina web: www.daule gob.ec.
2795134, Ventanillas en Ia cabecera
cantonal o en la Sede Alterna Parroquia
LaAurora.

NO

daule.gob.e

IPortals/0/Transparencia/
Literales%6202019/f19620

diciembre%202019.pdf

Requisitos

LETREROS

1. Entregar los requisitos de letreros
ventanilla 2.Esperara
que sele realice la Inspeccion.

3. Entrega de documentacién a
ventanilla para su despacho a usuario.

1. Comprar tasas de tramite
para letreros en las ventanillas

1. Ingresa tramite a ventanilla 2.
2. Suben al Departamento de
Planificacion los trémites
ingresados,
3. Recepcion de tramites (Técnico
de ventanilla).
4. Asignacion de tramites, (Sub-
directora.)
5. Ingreso y asignacion en el sistema|
de control de tramites (Asistente)
6. Se entregan las carpetas ya
asignadas y se le hace firmar a cada
funcionario la recepcion del mismo.
(Asistente)
7.Ingreso a un archivo de tramites
asignados (Analista técnico)
8. Verificar el expediente el

i las normas

(1,3,4)

2. Copia de cedula

3. solicitud dirigida al Alcalde
pidiendo la autorizacién para la
instalacion tipo de letreroy
medidas

4. Fotomontaje de la valla o
letrero publicitario y ubicacién
delletrero.

5. Presentar planos, célculos
estructurales, memorias
técnicas de los rétulos
publicitarios a instalarse con
firma de Responsable técnico,

6. Enpropiedad privada
copia de predio.

tecnicas: 2 casos; S CUMPLE
(Factible) se continua con el
proceso del tramite para
aprobacion. NO CUMPLE (no
factible), se realiza el proceso de
devolutiva.
9. Coordinar la inspeccién de los
tramites (Analista técnico)
10. Informe favorable o no
favorable (Analista técnico)
11. Revision del informe
(subdirectora)

2. Cambiar el estado de tramite en
el Sistema (Analista Técnico)
13. Despacho de documentacién a
Asistente (Subdirectora)
14, Registro de documentacién
(Asistente)
15. Escaneo de Informe (Asistente)
16. Despacho de documentacion
Ventanilla de la Subdireccién
(Técnico de ventanilla),

08:30212:30
13:30217:00

20 DIAS SIEMPRE QUE

PRESENTADA

Ciudadania en general. Personas
Juridicas.

Seatiende en las
oficinas de la Cabecera
Cantonal y/o enla Sede
Alterna de La Parroquia
Satéite La Aurora.

Gobiero Auténomo
Descentralizado llustre
Municipalidad del Cantén Daule
Padre Aguirre 703 y Sucre
Waw daule. gob.ec
Sede Alterna Parroquia Urbana
satélite La Aurora
Urbanizacién Casa Laguna

Pagina web: www.daule gob.ec.
2795134, Ventanillas en Ia cabecera
cantonal o en la Sede Alterna Parroquia
LaAurora.

NO

diciembre%202019.pdf
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Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencién . Tipo de beneficiarios o usuarios, Direccin y teléfono de la neién Nimero de .
Horario de atencién Nimero de
C6mo acceder al servicio del servicio Tiempo estimado de del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/

o . b o R 5 al piblico - y . Oficinasy o . e Servicio , , - . je d
Denominacién del | Descripcién del | (Se describe el detalle del proceso (Se deber listar los ° respuesta (Describir s es para ciudadania e rece el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ! Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que _ oreer
No. ‘ : . (Detallar los dias de | Costo - dependencias que : ’ Automatizado s que accedieronal | satisfaccién sobre el

servicio servicio que debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la el servicio (Horas, Dias, | en general, personas naturales, (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo § formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
¢ " la semanay o ofrecen el servicio. - s ; (5i/No) - - servicio acumulativo | uso del servicio
para a obtencién del servicio). |  obtencién del servicioy. e Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de I sitio web | electrénico, chat en linea, contact enel iltimo periodo
donde se obtienen) Personal Médico) ¥/0 descripeion manual) center, call center, teléfono (trimestral)
sti
1 Tasas para tramite Ingresa tramite a ventanilla
baciénde | Suben al
Propiedad Horizontal comprar | Planificacion los tramites
en las ventanillas (1, 3,4) ingresados.
2. Informacion digitalizada del |Recepcion de tramites (Asistente).
proyecto de Propiedad Asignacion de tramites, (Sub-
Horizontal directora.)
3. 4uegos de Planos de Ingresoy asignacion en el sistema
proyecto Propiedad Horizontal | de control de tramites. (Asistente)
(arquitectonico, Estructural | Se entregan las carpetas ya
Sanitario  Eléctrico) asignadas y se le hace firmar a cada
4. Carta de aprobacion en caso | funcionario la recepcion del mismo
de Urbanizacion (Asistente)
5. Copia de cedula, Ingreso a un archivo de tramites
nombramiento de persona | asignados (Analista técnico)
natural o juridica Verifcar el expediente el
6. Copia de las escrituras imiento con las normas
publicas tecnicas: 2 casos;
7. Elaborar reglamento interno |SI CUMPLE (Factible) se continua
de la Urbanizacin con el proceso del tramite para
8. Informe técnico de aprobacion. Gobierno Auténomo
bacion del d INO CUMPLE (no factible), se real i
1. Entregar los requisitos de propiedad | 1oy o CHeP0 9 (o factible), se realza 20 DIAS SIEMPRE QUE Se atiende en las Descentralizado lustre
i e Daule el Coordinar o bt e e | Municpalidad del Cantn Daule| Pégina web www.daule gobec. b,
PROPIEDAD orizontal 2 ESPEraTdg aprobacion de los disefios  |la inspeccion de los tramites 08:30212:30 Ciudadania en general. Personas | 2o °0 ' " | padre aguirre 703y Sucre 2795134, Ventanillas en fa cabecera
1 Requisitos que se le realice la Inspeccion. : , $1200 | INCONVENIENTES EN h Cantonal y/o en la Sede NO NA 1
HORIZONTAL ¢ eléctricos de parte dela (Analista técnico) 1330217:00 Juridicas. W daule gob.ec cantonal o en la Sede Alterna Parroquia L A
3. Entrega de documentacién a LA DOCUMENTACION Alterna de La Parroquia .
empresa Regional Guayas Los | Informe favorable o no favorable Sede Alterna Parroquia Urbana La Aurora. diciembre%202019 pdf
ventanillapara su despacho a usuario. |+ s PRESENTADA Satélite La Aurora
Rios (CNEL) (Analista técnico) Satélite La Aurora
10. Aprobacion de los disefios | Revisian del informe (Subdirectora) Urbanizacion Casa Laguna
Hidro- Sanitarios de_parte de la|Cambiar el estado de tramite en el
empresa Municipal Agua | Sistema (Analista Téenico)
Potable & i 6
Registro de|
11, Aprobacion de redes documentacion (Asistente).
telefGnicas internas de parte de |Escaneo de Informe (Asistente)
Despacho de documentacin al
12. Aprobacion de Medio | Departamento de Avaluosy
Ambiente Catastro.
13. Informe de impacto
ambiental
1 ingresa tramite a ventanila 2.
2. Suben al Departamento de
Planificacion los trimites ingresadios,
3. Recepcion de tramites Técnico de
ventanills)
4. Asignacion de tramites, (Sub-
directora.)
5. Ingreso y asignacion en el sistema
e control de tramites (Asistente)
6.5e entregan las carpetas ya
asignadas y e e hace firmar a cada
funcionariola recepcion el mismo.
1. Carpetas membretada con | (acirente)
tasa a pagar para inspeccion | 7.ngreso a un archivo de tramites
final (asa de inspeccidn, de no | asignacios (Anaista técnico)
adeudar al municipio, tasa de 3. Verifcar el expeciente el
4 enla 1as normas
4) tecnicas: 2 casos; S| CUMPLE (Factible)
2. solicitu de inspeccién fina, |5 continua con el proceso el tramite
2 nombre del Alcalde de Daule |P2ra aprobacion. NO CUMPLE (no
o1 et Solarar Bareoln, i) o el lprocso do
firmada por el propietari evolutva
ada por el propietario. g oy inar a inspeccion de los Gobierno Auténomo
1. Entregar los requisitos de 2. Copla de escritura tramites (Analista técnico) Descentralizado llustre
catastrada 10, forme faverable o no favorabl 20 DIAS SIEMPRE QUE Seatiende en las
cEquistTospe|Certfcados de habitablidad ventanila (7SS L nforme favorable 0 no favorable e e eoberary | Municipalidad del Canton Daule | Pdgina web: www.daule gob.ec. b
. e realice | - (Analistatécnico) ' . . . . Vel on .
el Requisitos CeRTIFicADOS DE |- EsPeraraque se erealice la 5. Copia de cedula de. 11, Revisién del informe. 083021230 INCONVENIENTES ery | C1ud2dania en Beneral. Personas | ¢,y /g en g sege| 720 ABuirre 703y Sucre.. | 2795134, Ventanillas en 2 cabecera NO NA 3
Inspeccion. ¢ 1330217:00 Juridicas. W daule gob.ec cantonal o en la Sede Alterna Parroquia L
HABITABILIDAD | PC00. s ciudadania y certificado de | (subdirectors) LA DOCUMENTACION Alterna de La Parroquia| ¢ o i e Ee LS o h oiombre202019.pdf
ntre ntacion , : rora. D
cga de documentacion a votacicn del Propietari. 12. Cambiar el estado de tramite en el PRESENTADA Satélite La Aurora oau ? 2 Aurora
ventanilla para su despacho a usuario , : Satélite La Aurora
5. Copia de cédula de Sistema (Analista Técnico) T
cludaanis, certiicadode|13: Despacho de documentaciéna anizacion Casa Laguna
votaciony eredencial el nssente (subdirectors]
Profesions Responsatle 14, Registro de documentacién
éenico, (nsistente).
i el 15. Escaneo de Informe (Asistente).
uatro (4) copias del plano 16 pepachy e documentacién a
sellados por el Departamento |\ enyapila de la Subdireccion (Técnico
de Planificacion e ventanilla).
7. Adjunta copia de la
Inspeccion Final
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No.

Denominacién del
servicio

Como acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso.
que debe seguir la o el ciudadano

para la obtencién del ser

Reqy
del servicio
(Se deber listar los
requisitos que exige la
obtencién del servicioy.
donde se obtienen)

tos para la obtencién

el servicio

Horario de atencion
al piblico
(Detallar los dias de.
la semanay
horarios)

Tiempo estimado de|
respuesta
coste (Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o usuarios
del servicio
(Describir si es para ciudadania
en general, personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinasy
dependencias que
ofrecen el servicio.

pagina de

Direccin y teléfono de la
oficina y dependencia que
el servicio
(link para direccionar a la
delsi
¥/0 descripeion manual)

i

Tipos de canales disponibles de
atencién

presencial:
(Detallar si es por ventanilla, oficina,
brigada, pégina web, correo
electrénico, chat en linea, contact
center, call center, teléfono
institucion)

Servicio
Automatizado
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el servicio
porinternet (on line)

Nimero de
ciudadanos/

Namero de

ciudadanas que

accedieron al sevicio

enel iltimo periodo
(trimestral)

satisfaccion sobre el
uso del servicio

s que accedieron al
servicio acumulativo

Reauisitos

APROBACION DE
PROYECTO URBANISTICO

1. Entregar los requisitos de aprobacion de
disefios urbanisticos. 2
Esperar a que se e realice a Inspeccion.

B

1. Ingresa tramite a ventanilla 2
2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados,

3. Recepcion de tramites (Téenico de.
ventanila).

4. Asignacion de tramites, (sub-
directora.)

5. Ingreso y asignacion en el sistema de
control de tramites. Asistente)

6. 5e entregan las carpetas ya asignadas.
 se le hace firmar a cada funcionario la
recepcion del mismo. (Asistente)
7.Ingreso a un archivo de tramites

peticion comprar en las ventanillas
(1,2,3)
2. Copia del Impuesto Predial (2)

8. Verificar el expediente el

2 casos; S| CUMPLE (Factible) se:

3
4. Copia de cedul

2
NO CUMPLE (no

para su despacho a usuario.

e persona natural o juridica
5.- copia del plano aprobado por la
subdireccion de urbanismoy
planificacion.

factible), e realiza el proceso de
devolutiva

9. Coordinar la inspeccion de los
tramites (Analista técnico)

10. Informe favorable o no favorable
(analista técnico)

11, Revision del informe (Subdirectora)
12. Cambiar el estado de tramite en el
sistema (Analista Técnico)

13. Despacho de documentacion a la
Direccién de Urbanismo, Avaluos y
Catastro

14. Realizar informe del Director

15. Despachar el tramite a
Procuraduria Sindicatura,

16. Realizar nforme de Ia Direccion de
Sindicatura. 17. Despacho a Alcaldia,

08:30212:30
13302 17:00

30 DIAS SIEMPRE QUE

PRESENTADA

Ciudadania en general. Personas.

Se atiende en lasofcinas
de s Cabecers Cantonal
V/oen f Sede Alterna e
s parroquia saéit

Gobierno Auténomo.
Descentralizado llustre
e o Daule

Padre Aguirre 703y Sucre.
Wanw.daule gob.ec
Sede Alterna Parroquia Urbana
Satdlite La Aurora
Urbanizacion Casa Laguna

2795134,
Ventanillas en la cabecera cantonal o en la
Sede Alterna Parroquia La Aurora.

hitps:fwww daule.gob.ec/Portd

s0TransparencialLterales?|

02019/119620diciembre352020
19.paf

Reauisitos

APROBACION DE
ANTEPROYECTO
URBANISTICO

1. Entregar los requisitos de aprobacion de
disefios urbanisticos. 2
Esperar a que se e realice a Inspeccion.

B

1. Ingresa tramite a ventanilla 2
2. Suben al Departamento de
Planificacion los tramites ingresados,

3. Recepcion de tramites (Téenico de.
ventanila).

4. Asignacion de tramites, (sub-
directora.)

5. Ingreso y asignacion en el sistema de
control de tramites. Asistente)

6. 5e entregan las carpetas ya asignadas.
e le hace firmar a cada funcionario la
recepcion del mismo. (Asistente)
7.Ingreso a un archivo de tramites

peticion comprar en las ventanillas
(1,2,3)
2. Copia del Impuesto Predial (2)

8. Verificar el expediente el
cumplimiento con las normas tecnicas:
2 casos; S| CUMPLE (Factible) se:

3
4. Copia de cedul

2
NO CUMPLE (no

para su despacho a usuario.

e persona natural o juridica
5.- copia del plano aprobado por 2
subdireccion de urbanismoy
planificacion.

factible), e realiza el proceso de
devolutiva

9. Coordinar la inspeccion de los
tramites (Analista técnico)

10. Informe favorable o no favorable
(analista técnico)

11, Revision del informe (Subdirectora)
12. Cambiar el estado de tramite en el
sistema (Analista Técnico)

13. Despacho de documentacion a la
Direccién de Urbanismo, Avaluos y
Catastro

14. Realizar informe del Director

15. Despachar el tramite a
Procuraduria Sindicatura.

16. Realizar nforme de Ia Direccion de
Sindicatura. 17. Despacho a Alcaldia,

08:30212:30
13302 17:00

30 DIAS SIEMPRE QUE
NO EXISTAN
INCONVENIENTES EN LA

DOCUMENTACION
PRESENTADA

Ciudadania en general. Personas.
Juridicas.

Se atiende en lasofcinas
de s Cabecers Cantonal
V/oen a Sede Altern de
s arroquia Satite La

Gobierno Auténomo.
Descentralizado llustre
i 6n Daule

Padre Aguirre 703y Sucre.
daule gob.ec
Sede Alterna Parroquia Urbana
sat Aurora
Urbanizacion Casa Laguna

2795134,
Ventanillas en la cabecera cantonal o en la
Sede Alterna Parroquia La Aurora.

hitps:

sl0TransparencialLteralest?|

02019/119620diciembre%52020
19.paf
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Descripcion del
servicio

C6mo acceder al servicio

(Se describe el detalle del proceso

que debe seguir la o el ciudadano
para a obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién
del servicio
(Se deber listar los

requisitos que exige la
obtencién del servicioy.
donde se obtienen)

el servicio

Horario de atencion
al piiblico
(Detallar los dias de.
la semanay
horarios)

Tiempo estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o usuarios
del servicio
(Describir si es para ciudadania
en general, personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinasy
dependencias que
ofrecen el servicio.

Direccin y teléfono de la
oficina y dependencia que
rvicio
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio web
¥/0 descripeion manual)

Tipos de canales disponibles de
ncién

presencial:
(Detallar si es por ventanilla, oficina,
brigada, pagina web, correo
electrénico, chat en linea, contact
center, call center, teléfono
sti

Servicio
Automatizado
(Si/No)

Link para descargar el

formulario de servicios

Link para el servicio
por internet (on line)

Nimero de
ciudadanos/

Namero de

ciudadanas que

accedieron al sevicio

enel iltimo periodo
(trimestral)

s que accedieron al
servicio acumulativo

satisfaccion sobre el
uso del servicio

INSPECCION FINAL Y
HABITABILIDAD

1. Entregar los requisitos de inspeccion
final en ventanilla

Esperar a que sele realice la
Inspeccion.

3. Entrega de documentacion a
ventanilla para su despacho a usuario.

1. Carpetas membretada con
tasa a pagar para inspeccion
final (tasa de inspeccién, de no
adeudar al municipio, tasa de
trémite comprar en fa Ventanill
1,2,3)
2. Solicitud de inspeccion final,
2 nombre del Alcalde de Daule
Sr. Pedro Salazar Barzola,
firmada por el propietario.

3. Copia de escritura catastrada.
4. Impuesto predial

5. Copia de cedula de
ciudadania y certificado de
votacién del Propietaro.

6. Copia de cédula de
ciudadania, certificado de
votacion y credencial del
Profesional Responsable
Técnico.

7. Cuatro (4) copias del plano
sellados por el Departamento
de Planificacion

1. Ingresa tramite a ventanilla 2.
2. suben al Departamento de
Planificacion los trémites
ingresados.

3. Recepcion de tramites (Técnico
de ventanilla).

4. Asignacion de tramites, (Sub-
directora.)

5. Ingreso y asignacion en el sistema|
de control de tramites (Asistente)

6. 5e entregan las carpetas ya
asignadas y se le hace firmar a cada
funcionario la recepcion del mismo.
(nsistente)

7.Ingreso a un archivo de tramites
asignados (Analista técnico)

8. Verificar el expediente el
cumplimiento con las normas
tecnicas: 2 casos; S| CUMPLE
(Factible) se continua con el
proceso del tramite para
aprobacién. NO CUMPLE (no
factible), se realiza el proceso de
devolutiva

9. Coordinar la inspeccién de los
tramites (Analista técico)

10. Informe favorable o no
favorable (Analista técnico)

11 Revisidn del informe
(subdirectora)

12. Cambiar el estado de tramite en
el sistema (Analista Técnico)

13. Despacho de documentacién a
asistente (sublirectora)

14. Registro de documentacién
(nsistente).

15. Escaneo de Informe (Asistente).
16. Despacho de documentacién a
Ventanilla de la Subdireccion
(Técnico de ventanill).

08:30212:30
13:30217:00

20 DIAS SIEMPRE QUE

PRESENTADA

Ciudadania en general. Personas
Juridicas,

Se atiende en las
oficinas de a Cabecera
Cantonal y/o en la Sede
Alterna de La Parroguia
satélite La Aurora.

Municipal

Gobiermo Auténomo
Descentralizado llustre
idad del Canton Daule
Padre Aguirre 703 y Sucre .
Waww daule.gob.ec
Sede Alterna Parroquia Urbana
satélite La Aurora
Urbanizacién Casa Laguna

‘web: www.daule.gob.ec.
2795134, Ventanillas en la cabecera
cantonal o en la Sede Alterna Parroquia

La Aurora.

NO

diciembre%202019.pdf

Denominacién del
No.
servicio
15 Requisitos
1 Catastro de escritura
urbanas - rurales

Transferencia de
dominio

1. Entregar los requisitos que se
encuentran en el formulario de
catastro de escritura en ventanilla

2. Entrega de documentacion a
ventanila para su despacho a usuario.

1. Tasa de trémite
administrativo,
2. Lenar formulario

1. Ingresa tramite a ventanilla.
2. Suben ala Subdirecion de
Avaluos y Catastro los tramites
ingresados,

3. Recepcion de tramites (Técnico

ventan
Tesoreria.

3. Original y copia digital (CD en
formato PDF), de la ecsritura
inscrita en el Registro de la
Propiedad.

4. Certificado de no adeudar a
la municipilidad.

5. Copia de cédula de
ciudadania y certificado de
votacion.

6. Copia de impuesto predial
vigente y pago tasa de catastro.
c: | Ise

4. Asignacion de tramites, (Sub-
director.)

5. Ingreso y asignacion en el sistema|
de control de tramites (Asistente)

6. Se entregan las escrituras
asignadas y se le hace firmar a cada
funcionario la recepcion del mismo.
(Asistente)

7. Verificar el expediente el
cumplimiento con los requisitos; S1
CUMPLE (Factible) se continua con
el proceso del tramite para su

. NO CUMPLE

requiere:
“Copia digital e impresa del
plano (coordenadas UTM Zona
17 sur), con firma de
respondabilidad

(no factible), se realiza el proceso
de devolutiva.

8. Despacho de documentacién a
Asistente (Subdirector)

9. Despacho de documentacién a
Ventanilla de la Subdireccion
(Técnico de ventanilla).

08:30212:30
13:30217:00

10 DIAS SIEMPRE QUE

INCONVENIENTES EN
LA DOCUMENTACION
PRESENTADA

Ciudadania en general. Personas
Juridicas,

Se atiende en las
oficinas de a Cabecera
antonal y/o en la Sede
Alterna de La Parroguia
satélite La Aurora.

Gobiermo Auténomo
Descentralizado llustre
Municipalidad del Cantén Daule
Padre Aguirre 703 y Sucre .
Waww daule.gob.ec
Sede Alterna Parroquia Urbana
satélite La Aurora
Urbanizacién Casa Laguna

web: www.daule.gob.ec.

2795134, Ventanillas en la cabecera
cantonal o en la Sede Alterna Parroquia
La Aurora.

NO

diciembre%?202019.pdf
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Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencion Horario de atencién Tipo de beneficiarios o usuarios| Direccion y teléfono de la ncion Nimero de Nimero de
C6mo acceder al servicio del servicio e Tiempo estimado de, del servicio oficinas oficina y dependencia que presencial: servicio ciudadanos/ .
Denominacién del|  Descripcion del | (Se describe el detalle del proceso | (Se deber lstar los imiento i i CCUES respuesta | (Describir i es para ciudadania = rvicio (Detallar i es por ventanill, oficina, ! Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que - Porcer
No. ¢ A ' (Detallar los dias de | Costo ; dependencias que : ' Automatizado s que accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio servicio que debe seguirla o el cludadano |  requisitos que exige la el sevicio (Horas, Dias, | en general, personas naturales, (link para direccionar a la brigada, pgina web, correo " formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
' - la semanay o ofrecen el servicio | " o : : (si/No) eron al semicl® | servicio acumulativo | uso del servicio
para la obtencién del servicio). |  obtencién el sevicioy e Semanas) personas juridicas, ONG, pigina de inicio del sitioweb | _electrénico, chat en linea, contact en el itimo periodo
donde se obtienen) Personal Médico) y/o descripcién manual) center, call center, teléfono (trimestral)
sti
1 Ingresa tramite a ventanilla
2. Suben  la Subdirecion de
. 3. Recepcion de tramites (Técnico
1 Toss o i e venomiey
sdminisatio. 4. Asgnacion de tramites, (Sub-
2. Uenar formulario iy
ventanila. |5, ingreso y asignacion en el sstema)
5“'(“ o de o adeud e control de tramites (Asistente)
> Certicado denoadeudar 6. Se entregan s solicitudes
e asignadas y e le hace firmar a cada
4 cdo::a de lr‘\zf ed 4 funcionario Ia recepcion del mismo,
iy e e Gobierno Auténomo
- 7. Veriicar el expediente el Descentralizado llustre
5. Copia de impuesto predial 5 DIAS SIEMPRE QUE Se atiende en Ias oo ,
cumplimiento con los requisitos; i Pigina web: www. g
Certficado valor de | Certificadoque |1 Entregar los requisitos en ventanilla vigente. P d £xis oficinas de a Cabecera | MUMcIPalidad del Cantén Daule | Pagina web: www.daule.gob.ec. b.
; " e CUMPLE (Factible)se continua con | 08:302 1230 Cludadania en general. Personas Padre Aguirre 703y Sucre . | 2795134, Ventanillas en la cabecera
7 1a propiedad urbana contiene el avaldo de 2. Entrega de documentacién a 6. Copia tasa de pago de S - | INCONVENIENTES EN b Cantonal /o en'a Sede N NA 376
; el proceso del tramite para su 13:30217:00 Juridicas. Wi daule.gob.ec cantonal o en la Sede Alterna Parroquia L
rural solary edificacion |ventanilla para su despacho a usuario. |certificado. LA DOCUMENTACION Alterna de La Parroquia
e respectivo catastro. NO CUMPLE e e Sede Alterna Parroquia Urbana La Aurora. diciembre%202019.pdt
e d reso el it se |10 26U0) e reliz el proceso et o Aurora Saéte ta Aurora
deoe consol lla ge|CC devolutiva Urbanizacién Casa Laguna
ebe conslar,en VenKanla el . pespacho de documentacion
informacién de AValiosy | pgigente (subdirector)
Catastra st preclo posee o1, pespacho de documentacién a
fatos de I“"‘““’ 'eser | Ventanilla de la Subdireccion
negativa la respuestadebers | 000 0 S
presentar Certificado Historia
de Dominio emitido por el
Registro de la Propiedad
actualizado.
1. Ingresa tramite a ventanila
2. Suben a a Subecion de Avaluosy
Catasto los tramites ingresados.
1. Tasa de trémite 2. Recepcion de tramites (Técnico de
administrative ventanil
S ol | o s
rector
3. Certificado de no adeudar a |\ ccoy asignacionen el sistema e Gobierno Auténomol
Descentralizado lustre
. Copia de cédul 145 si fende en |
Certificado de Certicacion que 4. Copia de cédula de 6. e entregan Iassolicitudes asignadas 5 DIAS SIEMPRE QUE Se atiende en las Municipalidad del Cantén Daule |P4gina web: www.daule.gob.ec. b.
1. Entregar los requisitos en ventanilla|ciudadania y certficado de |y se e hace rmar a caca funconario s NO EXISTAN ' oficinas de a Cabecera
constarydeno |contiene datos ; 08:30212:30 Ciudadania en general. Personas Padre Aguirre 703y Sucre |2795134. Ventanillas en la cabecera Portals/0
18 e e ads | oo 2. Entrega de documentacion a votacidn. recepcion del mismo, (Asstente) a5 | nconveNiewTesen | udedr Cantoraly/o enla sede |20r¢ A8uITe e e N ! NA 3
ventanilla para su despacho a usuario. |5, Certficado Historiade | 7. Verificar el expeciente el : LA DOCUMENTACION - Alterna de La Parroquia )
al reistro catastral [escritura delpredio s 51 ) Sede Alterna Parroquia UrbanalLa Aurora. mbre%202019.paf
por el Regi PRESENTADA Satélte La Aurora.
compLe Satélte La Aurora
dela
6 Autorizacion escrita hacia la | P1O¢¢50 9elrimite para s respectivo Casa Laguna
ereons auereahen o e, |£350r36. NO CUMPLE 1o factbe),
" s ealiza o poceso de devolutiv,
7. Copia tasa de pago de 8. Despacho de documentacién a
certfcado. Asitente (subdiector)
Despacho de documentacién
Ventanil de a Subdieccién (Técnico
de ventanila),
1 Ingresa tramite a ventanita
2.uben 3 s Subidiecion de Avaluos y
Catatrolos teimites ingresados.
1.Tasa de trémite 3. Recepcion e tramites (Técnico de
administrativo ventania)
- N (s
director)
roporcionado por ventanilla
et 5. Ingreso y asignacion en el sistema de Gobiemo Auténomol
control de amites Asisente]
’ . 3. Certfcado de 10 30eUdar a |5 enonmonen s sepones g 5 DIAS SIEMPRE QUE Seatiendeen lps  |Descentralizado bt
Certicadoparatamite) L ; o tregan s soldhudes rades e osecera | Municipalidad del Cantén Daule |Pdgina web: www.daule.gob.ec. gob.
& i n | se e hce firmar a cada funcionarl a icin r:
19 e | e eBalaacion e . |2 Entrega e documentaciena 4. Copia de cédula de recepcion del mismo. (Asistente) Jsetouind INCONVENIENTES e |CTUdaden en Benerl. Personas | coriangi /0 en o sede |Podre ABUITe 703 v sucre 2795134 Venianilas onla obecera O fportal NA s
ubicacén | predios urales con el |1z para su despacho a usuaro. |ciudadania ycericadode |7 Verlfcre espediente e 2174 LA DoCUMENTACION [ terna de La arroquia amoquia
Sede Alterna Parroquia UrbanalLa Aurora. mbre%4202019.pdf
votacién. cumplimiento con s requists; S PRESENTADA satéte LaAurora. oo AR P
5 Copia de Impuesto predial | CUMPLE (Factibie)secontinua con te La Auror
aerte, oroceso dl tramite para su espectivo Utbanizacién Casa Laguna
e ity eaboracion. NO CUMPLE (nofactie),
- Copia digitaly /0 IMPresa | oo esiiza el proceso de devolutiva.
(UTM Zona 17 sur, WGS84. Asistente (Subdirector)
Despacho de documentaciéna
Ventanla de a Subdireccion (Técnico
e ventanila),
| LUSTRE MUNI Cl PALI DAD DEL CANTON DAULE Literal d Servicios que ofrece
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Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencion Horario de atencies Tipo de beneficiarios o usuarios Direccidn y teléfono de la ncion Nimero de Ndmerod
C6mo acceder al servicio del servicio o e Tiempo estimado de del servicio o oficina y dependencia que presencial: —— ciudadanos/ amero de
M Denominacién del (e describe el detalle del proceso (Se deberé listar los jimiento i igue '" ’I :“ u ¢ respuesta (Describi i es para ciudadania | d‘ e e el servicio (Detallar i es por ventanill,oficina, | envicl ndo | Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que e ] e
o servicio aue debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la el sevicio { ey s desde | o (Horas, Dias, | en general,personas naturales, | <P #IA A | (link para direccionar a brigada, pgina web, correo S formulario de servicios | por internet (on line)| accedieron alserviio | e accedleron | satefacdiin sobre e
para la obtencion del servicio). obtencién del servicio y o semana v Semanas) personas juridicas, ONG, CEAEED ||| eomin el sitioweh | electrénico, chat en lines, contact (Si/No) iR || SO | EReEEED
donde se obtienen) orarios) Personal Médico) y/o descripcién manual) center, call center, teléfono (trimestral)
institucién)
1. Tasa de trmite administrativo.
2. enar formulario proporcionado
por ventanila Tesoreri,
2.c 1
original o copianotariada 2. Suben 3 a Subecion de Avaluos
4. Corticado de no adeudar ala | Caastro lostrémits ngresados
municipilidad. 3. Recepcion de tramites (Técnico de.
5. Copiace céul de iudadaniay |ventanila,
6 4. , (Sub-
/ARRENDADOR y ARRENDATARIO. | director.)
i s
e Caner e o oene oo stnamo
b 15 DIAS SIEMPRE QUE e atende en Ias ofcnas e s ot e o
Certificacion del canon de L enventanila “ Ve e hace firmar 08:30212:30 NOEXISTAN Ciudadania en general. Personas. dela Cabecera Cantonal Padre Aguirre 703 y Sucre. ! 2795134, ‘si0TransparencialLiterales%2 |
20 Registro de Inquilinato 2. Entrega de documentacion a ventanilla  |de la Propiedad. recepcion del mismo. (Asistente) INCONVENIENTES EN LA y/o en la Sede Alterna de. Ventanillas en la cabecera cantonal o en la NO NA 0
arredamineto 13302 17:00 Jridcs. W daule.gob.cc 02019136200cembre%2020
parasu despacho a suari. 5 D DOCUMENTACION Lo paroquia satcitela |V ORIEBES e |Sede Alema Parogui s Aurra ot
PRESENTADA urora. sede Aterna par
plaro. CUMPLE Factbe) se continua con e
0 del respectivo
arrendador hacia 1 persona que |elaboracén. NO CUMPLE (no factve),
sies s
representant Logal, i 5. Despach de documentaciéna
én (Técnico
Los herederos.Si el arrendador es
spoderado, administrador o
encargado copla simple el poer.
1 Igresa tramite a ventanila 2.
2. Suben aa Subecion de Avaluos
Catatrolos teimites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de
ventanil)
4. Asignacion de tramites, (Sub-
rector,
N " s
> T Sabal h
e Aval asinadas
2. Crtifcado de no adeudar ala |y se e hacefrmar a cada funcionariola Goblerno Autsromo
municpildad rcepion el ismo. itene) 20 01AS SEMPRE QUE e atende en losofcins Desentaiado e
o o s L Entnr s st v ca cooarrt - BT | i e | 60 s | M DS | v se oe. T514 Mgt qoccpor
2 deavaldosolaryfo |  Redamotrbutario |2, Entrega de documentacion a ventanlla INCONVENIENTES £N LA ¥/oen'laSede Altena de Ventanills enla cabecera cantonal o ena o A .
5. Cetficado historia de domiio |3, nforme favorable o favorable 13302 17:00 uridcs. W daule.gob.ec 02019136200cembre%2020
edicacin arasu despacho a suario. 5 Cortend e dedomink. | o DOCUMENTACION aparoguiasucitela | o, weedeesohe 1 sedo e Porroqa ta Auor ot
Propiedad 9. Revisién del informe (Subdirector) PRESENTADA Satélite La Aurora
6. Copiay diital formatoDWG |10, Actualizara informacion en el Urbanizacion Casa Laguna
7. Copia de escritura inscritay. inspeccion (Técnico)
caastrad, espacho de documentacién a
Asistente (Subdirector)
14 Regisro de documentacién
(Asistente).
15, Escaneo de Informe (Asistente,
16.Despacho de documentacién a
Ventanill de fa Subdieccidn (Téenico
de ventanilla).
. ngreso en s Ventanilas delRegistr
e aPropiecad,
2 Verifiacion de documentos
ngresados y custodia ensrea de
1. Acercarse a Iss VentanilasdelRegistro reperort
e a ropiedad y presentar Escritura 2 Pac o rea de asignacion por ol de
original (i 1 presentar b
generar el val por 4. Pasa sl drea de Caficadén de Tiulo,
acto-()ansci acto-(05) a ncrbir,emitdo en s |5, pass sl iresde Callficacon Logly
2. Acercarse e ascaas de as Ventanills.|cajas de las ventanilasdel ordcn 1 o vatrde |1 msrpcionesn
et e s de e poga del valorpagado |6 Area de Repertorio para generar Cusntiade | General 15 dis. © Camecers Contonal 4ol GADIM
inscripon de o blenes i : &
e cmn [ : Bens ot s WUTOR1S | s oo 1.t ol S5 50 1 s Crort g%t Dae, Dt e
Inscripciones en que la calificacion registral e la Propiedad la escritura Original 3. Escritura Original (Minimo 2. par 08h:00 a 17h:00 tasa que se 3. Prohibiciones de G.A.D.LM. del Canton i 2795134, hittps:/iwww.daule.gob.ec/Portal
i fuere favorable de todas registro asignado. 2. La encuentra Enaje Personas Daule s/0/TransparencialLiterales%2
22 Registro de la P (Minimo 2 testimonios), junto con testimonios). lamé idad Demandas 5 dias. Juridicas. 2. Sede Alterna La Aurora 2795134 Ext. 140,139, Ventanillas en la cabecera cantonal o en la 02019/11%20diciembre362020 NA 1505 5510 100%
Propiedad Pago emitic Retrar > Registral para  irma dela az6n 135 |1n30yde 13030 ancelacién de el GADIM. delCanton | 525 A o Lo Aurora 10001
oo oeebine [t s i |t gl dotfechce e [1mos [l i pibe CADIN. d Crin e
egsvo e | inseios ) No246de  |5.Reingresos 5 dis.
de entreg. ‘ i Mao del 2014,
5. lizadas a | Alterna La
Nots Devolutia emitida para veificacidn | escritra en Cabecer Cantonal de euerdo a1
de s observaciones realizadasa la Sectado por ¢ esvarto
escritura 9. Pasa al area de Ventanilla del
Regitro de a ropiedad para ser
entregadas l usuario.
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Tipos de canales disponibles de
ncién

Requisitos para la obtencién . Tipo de beneficiarios o usuarios| Direccién y teléfono de la Nimero de .
Horario de atencion Nimero de
Como acceder al servicio del servicio Tiempo estimado de| del servicio oficina y dependencia que presencial: cludadanos/ o
S - . e . al publico § " . Oficinas y. - . . Servicio ; ; X
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso. (Se deber listar los ° respuesta (Describir si es para ciudadania " e el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, " Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que " coree!
No. . - . (Detallar los dias de | Costo " dependencias que ; . Automatizado s que accedieronal | satisfaccion sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la el servicio (Horas, Dias, | en general, personas naturales, (link para direccionar a la brigada, pégina web, correo : formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio.
i e lasemana y 55 ofrecen el servicio - i A 5 (Si/No) = 5 servicio acumulativo | uso del servicio
para la obtencion del servicio). obtencién del servicioy. rorarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de el sitioweb |  electronico, chat en linea, contact en el itimo periodo
N orarios)
donde se obtienen) Personal Médico) /o descripcion manual) center, call center, teléfono (trimestral)
institucion)
1. Ingreso en as Ventanilas el Registo)
de la Propiedad.
1. Solcitar e as Ventanllas delRegistrode s S Verfeacion de docamentos
Propiecad el Formlariode Hoja d Solicitud aresatos y vttt em rea e
del Registro de l Propiedad, o Descargarlo del
i " " asignacion de trabaio.
1. Bajr. 4.Pasaal 4
2 1,512 por
ropiedad Certifcado, o
de por 2 Entregar i;:;“ﬂ o e certificado de
centficacion respecto  as |3 o ol e de asgnacionde propiedad de | 1. Certficados en 1. Cabecera Cantonal del GAD.IM.
inscripciones existentes en o 1 Cabecer Cantonal de.|PIEn inmueble | General 12 iz, 1 Cabecer Cantonal del_| €1 CantSn Davle, Direccidn:padre
105 libros el Registro de 1a valor e Iatasa 1. Certfcaciones cuyo. Aguire entre Bolivary Sucre.
o firmadas p 0800 2 17000 e o G.AD.LM. del Cantén — tos: /vy daule gob ec/Porta
2 e Cludadania en general.Personas | Daule s/orTransparencial teralest2
liciad n n adelant 795134 Ext. 140,14 Ventanillas en ntonal o en A
» E:ﬂ ‘;:;é‘]‘ " A 3. Presentar 7,50 remite alams dad e el onte S0 e, |Jridicas. 2. Sede Aterna La aurora |2 sop s 10011 entanilas en a cabecera cantonal o en a 0201511%200iciembre%62020 A 2922 12466 100%
» B Registra,para irma e as 1h30yde1ma0s | w - 461 G.A.D.1M. del Contén 5,
. solctados, emitido en as cajas de | certiicaiones emitidas. 17100 1. Negat Daule S0 . del Cantn Daule,
) . emidoenoscoesde " e Ofc orecaons UpanizacionCasa
P o No.246 do Laguna.
lusifco Ia insripcien. retados ol p fecha 15 de
vl Mayo del 2014,
2 antonal, de
el dia de o fecha de entrega Retirar a acuerdoa o solicitado por el usuario.
omuncacin o lepueta s sltud o Pasa t drc e Ventamla ol
caorati. z.";fw’:s’) escosido senvico en Registro de a Propiedad para ser
entregadas al usuari,
1. Acercarse a las Ventanillas del Registro 1. Ingreso en las Ventanilas del Registo)
Mercantily presentar Escritura Original de I Propiedad y Mercanti.
inimo 2 testimonios), para generar ¢! ificac
(Minimo 2 testimonios). paragenerarel | o ey |2 Verificacion de documentos
valor que debe pagar por ek(los) acto(5 2 |- e a
inscrioir Repertorio
+{0s)  nscribir, emitido en
2. Acercarse e las cajs delas Ventarilas | %127092 €A MU0 €0135 .y 151y e asignacion por ol de
qealzacién del asiento de. |61 MUnICiIo paraaue realice ol pagodel | 8 2% AT R uabajo Valor de la tasa
oeerincon de losbmes | V2107 8¢ tasa delos) acto-os) 2 omectomane PR 4. Pasa al area de Calificacion de Titulo 1. Cabecera Cantonal del GAD.LM.
inscrivr ] n I Cantén Daule, ireccién: Padr
muebles en os casos en ;“"; o5 Ventanilo de Registro |2 Nobre ¥ Céduladel persona e ealaminima avtoridad | Cabecera Cantoral de bendent 1. Cabecera Cantonal del ::" oo f;“'j‘s“’ adre
ue a calficacion registral | . "87e52" €0 o5 Ventanilas del REgisto | jogrocs of tramite eremitealamaximaautoridad | ogy, 00 2 17000 wolicada en la G.AD.LM. del Cantén uirre enire Boliary Sucre: ps: faule gob eclPortz|
M B! | ge 1a Propiedad y Mercantil la escritura |2 11Er°52 e 8T Registral, para I firma de a razén y as Resolucion No. ™ 8 5134, os:/hwsny. daule gobiec/Port
3. Escritura Original (Minimo 2 2.En Sede Aterna La Inscipciones Cludadania en general.Personas | Daule s/orTransparencial teralest2
2 Original (Minimo 2 testimonios), junta con actas de inscripcién de todos los actos 002G~ . 2795134 Ext. 140,141 Ventanillas en la cabecera cantonal o en la SOLo o bestazt NA 150 734 100%
Comprobante de Pago emitido e as cajas [\ inscritos. INARDAP- e 2 Sede Aterna La furora |, el wrora, e
respectoa los actos o 4. Retirar con el comprobante de s 12030y de 130302 el GAD.LM. del Canton O
e oo, |0 a5 ventanilas del municipio,conel | 1117 £7 € SOOI 6, concluye proceso de nscripcin en | 1200 2016 de fecha o G.AD.LM. del Cantén Dauie,
s Restaro |Va10r agado correctamente y tens o, rea de Repertorio, s realiza e reporte 28 de Enero Direccion: Urbanizacion Casa
¥ ® 4. Retiar el tamite con el Comprobante de| =y 6 16 | de os tramites que se envian a La Se del 2016.
e lafecha © Alterna La Aurora ylos que se quedan
de entrega b en Cabecera Cantonal, de acuerdo a lo
5. Para e caso de los Reingresos presentar | ol solicitado por el usuario.
N 7. Pasa aldrea de Ventanil del
de las observaciones realizadas ala Registro de la Propiedad y Mercanti,
SCHUA para ser entregadas al usuario.
1. Solcitar e as Ventanillas delRegistrode s 1. Ingreso en as Ventanilas del Registo)
Propiccad  Mercant el Formulrio e Hoja de de la Propiedad y Mercantil
Solcitu del Registro Mercanti, o Descargarlo 2. Verifcacion de documentos
delsto web; . ingresados y custodia en drea de
2. Acercarse aas Ventanills el Registro de | - 595 asignacion de trabaio.
Propicdad y Mercanti, 3. Pasa al area de Amanuense y Revisor
a gar Entregar
Emitr s razones de de Certifcados
; N 4. Pasa al area de asignacion de 511 por cada 1 Cabecers Cantonal del GAD.M
trabajo, con certiicaciones emitidas y Certiicado
5 rabal e 1 Cabecers Cantonal el |01 C2E6n Daule, Dirccién: Padre
los libros del Registro los datos |24 ercantd, de abecera Cantonaldel |1 entre Bolivary Sucre.
. s ompletos e 1 |responsable de cada rol de trabajo. (08002 17100 acverdoala GADIM. delCanton | EUITe Y P itos: . daule gob.ec/Portal
propi . e
solicitadas, que se refieran |10 Mercanti. solctante. teal dad 2 personas | Dale fentanllas en la cabecera cantonal 0 en la (i Transperencefl erslesk NA
B Retoden lolduimae o (TN g (S e e o P e e s [PEIME 0L | eralonls s ol n. o— 0 i o
fercantil o a1 Merant entas Ventailas el egirocon'a | PSS RPN SE | cepiaiones e 12h:30yde 13n30a | DINARDAP- del GADLM. del Cantén (226 T3 12 Aurora 4e 19,00t
P > firma del solicitante y con os datos completos | P2E¢ 6. Concluye proceso de certificacién en |17h:00 2016 de fecha Daule . N
o [soltados, emitdoenascajos e (& SR PO B8 Ao 5 oo Direccion: Urbanizacion Casa
' municipio, con el , serelza e Enes Laguna.
i los p ]
justificd la inscripcion. slictados, valor el reporte de los trémites que se envian del 2016.
Ventanilas del municipio, con el vlor pagado_|2. Retirar
. " o quedan en Cabecera Cantonal, de
correctamente comprobante de retiro orginal el
A - acuerdo alo solctado por el usuario
el dia de a fecha de entrega Retirar la 7. Pasa al drea de Ventanil del
lcomunicacién con la respuesta a a solctud Registro de la Propiedad y Mercantil,
segin el medio que haya escoido (senicio n para ser entregadasal usuario,
linea o reiroen oficnas)
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Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencion . Tipo de beneficiarios o usuarios Direccidn y teléfono de la ncion Nimero de )
Horario de atencién Nimero de
C6mo acceder al servicio del servicio Tiempo estimado de, del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/
o ) : R X al piblico ) e Oficinas y . . ) Servicio . . . je
Denominacién del (se describe el detalle del proceso | (e debera lstar los ° respuesta | (Describir i es para ciudadania * e el servicio (Detallr s es por ventanila, oficina, ! Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que . Poreer
No. ¢ A ' (Detallar los dias de | Costo ; dependencias que : ' Automatizado s que accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio aue debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la el sevicio (Horas, Dias, | en general, personas naturales, (link para direccionar a la brigada, pgina web, correo " formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
' - I semanay o ofrecen el servicio | " o : : (si/No) . 1% | servicio acumulativo | uso del servicio
para la obtencién del servicio). | obtencién del servicioy e Semanas) personas juridicas, ONG, pégina de inicio del sitio web | _electronico, chat en linea, contact enel iitimo periodo
donde se obtienen) orarios Personal Médico) y/o descripcién manual) center, call center, teléfono (trimestral)
institucion)
1. igresoen s entanilasdel Registro
e Propledad y Mercanl,
2. Verficacionde documentos ingresados
v custociaen drea de asignacionde
rabap.
; 3. pasa a drea de Amanuense de
s oncs e S et s Ventnio il [certfndo
diferentes Organismos de. 1. Entregar en las Ventanillas del Registro 4. P 1. Cabecera Cantonal del G.A.D.I.M.
Control respecto a las de la Propiedad el Ofic o'de Ia Institucién | de la Institucién Publica que 5. Pasa al drea de asignacion de trabajo, ens ! 1. Cabecera Cantonal del del Cantén Daulel, Direccién: Padre
i informaccn. Certficados en General Aguirre entre Bolvar y Sucre.
Sl delas s e |2 Rr onel cmprant de et 2 Retiarcon sl comprobats e |22 L 2 e A 3 1205 s engenra prras [ o s A anepmencl ez |
B Ommemende | ol |l dadelechadeenvea - reroorgnaleldidelafechade 0 L iy toritsd | nurorado0angoa | STV s, 2 Sede e o puora [SAECIOIL  Vearlsen psbecra ool oen'a Seoisntizodcentienz020 s m ™ 0%
ontro asiento de inscripciéno |\ X P i “ 4 Registral,paral frma e las 12h30y de 13302 del GAD.LM. del Cantén 19 pat
|asolctud segin el medio que haya | conla respuesta a asolctud segin G AD.LM.del Canton Daule,
respecto  a copia certificaiones emitdas. 17ha0 Dauie
7. Concluye proceso de certificacion en Direccién: Urbanizacién Casa
auténtico que justificé la oficinas) & o ; Laguna.
o orcinas el repore d losramtesaue se envana
L Sede Aterna La Auroraylos que se
quedan en Cabecera Cantonal, de
acuerdo o slcado por e usuaro
5.pasa al rea de Ventanila del Registro
de a Propledad para sr entregadas o
usuario que ingreso el Ofici
1. ngresa tramite 3 ventaril,
2. Suben a a Subecion de Avaluos
Catastrolos tramites ingresados,
1 2. Recepcion de tramites (Técni
2 enar formulario proporcionado |ventanila).
por ventanila Tesoreri, 4. Asgnacion e ramites, Sub-
3. Original y copia digital (CD en director.)
formato POF), de laccsritra 5. Ingresoy asignacion en el sistera de 1. Cabecera Cantonal del GADAM,
inscrita en el Registro de la controldetramites Asistente) del Cantén Dauie, Dirccion: Padre
1. Entregar losrequisios quese. Propiedadt 6.5e entregan s escrtuas asignadas 10 01AS SIEMPRE QUE nguire entre Bolvary Sucre.
4. ala |ysele hace firmar a cada funcionario la NO EXISTAN 2795134, htps/ivwow. daule gob.eciPorta
27 Catastro de escritura Transferencia de dominio |escritura en ventanilla. municipilidad. recepcion del mismo. (Asistente) 08:30212:30 INCONVENIENTES EN LA |Ciudadania en general Subdireccién de Avaluosy 2795134 Ext. 140,141, Ventanillas en la cabecera cantonal o en la NO sioTansparenciallieralesty NA o 381
urbanas - rurales. 13:30217:00 Catastro 02019/11%20diciembred62020
2. 5. é 7. Verificar DOCUMENTACION de del 19.p0f
PRESENTADA GAD.LM.del Canton Dauie,
s cumpLe Direccién: Urbanizacen Casa
o aa su respectiva Loguna.
NO CUMPLE (no factible), se
P
(coordenadas UTM Zona 17 sur), |5, Despacho de documentacidn a
5. Despacho de documentacién a
Ventanila de a Subdirccién (Téenico
de ventanilla).
1. ngresa tramite 3 ventaril,
1 >
B
por ventanila Tesoreri, 2. Recepcion de tramites (Técnico de
3. Certicado de noadeudarala |ventanila,
muricpiidad 4. Asgnacion de ramites Sub-
4. Copiade cédul de ludadaniay |director)
s 1. Cabecera Cantonal del GADAM,
s tent delCanton Dauie,Dieccin: Pacre
vigente. 6.Se entregan s solcudes asgnadas 5 DIAS SIEMPRE QUENO nguire entre Bolvary Sucre. oA b et
Ia 1. L reqy en ventanilla 6. 'y se le hace firmar a cada funcionario la EXISTAN 2795134, htps:/iwww.daule. gob.ec/Porta)
28 2. certificado. recepcion del mismo. (Asistente) 08:30212:30 $ - INCONVENIENTES EN LA | Ciudadania en general Subdireccién de Avaluosy 2795134 Ext. 140,141, Ventanillas en la cabecera cantonal o en la NO sililtanspatonoiai Lerest, NA 376
133021700 Catastro 020191136200 cembre2020
rural edificacion 7. Verificar el expediente el DOCUMENTACION de del La Aurora, 19.p0f
PRESENTADA GAD.LM.del Canton Dauie,
consular, cumpLe Direccién: Urbanizacen Casa
. para su respectivo
i el predio posee o no datos de catastro. NO CUMPLE (no factible), se
i
presentar |8
Certificado Historia de Dominio Asistente (Subdirector)
emitido por el Registrodea|9. Despacho de documentacidna
(Técrico
de ventanilla).
Literal d Servicios que ofrece
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Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencion . Tipo de beneficiarios o usuarios Direccidn y teléfono de la ncion Nimero de )
Horario de atencién Nimero de
C6mo acceder al servicio del servicio Tiempo estimado de| del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/
o ) : o X al piblico ) A Oficinasy . ) ) Servicio . . .
Denominacién del (se describe el detalle del proceso | (e debera lstar los ° respuesta | (Describir i es para ciudadania * e el servicio (Detallr s es por ventanila, oficina, ! Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que . Poreer
No. ¢ ° h ‘ (Detallarlos dias de |  Costo ; dependencias que : " Automatizado s que accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio aue debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la el servicio (Horas, Dias, | en general, personas naturales, (link para direccionar a la brigada, pégina web, correo " formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
» - I semanay < ofrecen el servicio | " o " : (i/No) . 0 | servicio acumlativo | uso del servicio
para la obtencién del servicio). | obtencién del servicioy e Semanas) personas juridicas, ONG, pégina de inicio del sitio web | _electronico, chat en linea, contact enel iitimo periodo
¢ orarios) :
donde se obtienen) Personal Medico) y/o descripcién manual) center, call center, teléfono (trimestral)
institucion)
1. Ingresa ramie a ventanila
2. Suben a a Subecion de Avaluos
Catastrolo ramitesingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de.
ventanilla).
1 . (sub-
2. Solctud. director)
2 c 1. Cabecera Cantonal del GADAM,
municpilcad. contrl de tramies (Asistete) el Canton Davie,Dieccin: Pacre
6 5 DIAS SIEMPRE QUENO nguire entre Bolvary Sucre.
Certicade deconstr garlos requisos enventanila yselehacefrmr  cada funcionariola | 1 BsTan s undreccion e Autuos o ’ . 2795130 s dlegob ecPore
» . ansparenciaL i
29 M 5.c (nsistente) B - | INCONVENIENTES €N L | Ciudadania en general ¥ 2795134 xt 140,101 Ventanillas en la cabecera cantonal o enla No NA 9
incorporada al registro 13:30217:00 Catastro 02019/11%20diciembre%62020
emitido por el Registrode s |7.Verfar el expediente el DOCUMENTACION " del 5
" PRESENTADA GAD.LM.del Canton Dauie,
B |comee Dirccién:Urbanizacen Casa
wimite. para su respectivo Loguna.
7. Copia tasa de pago de elaboracion. NO CUMPLE (no factible),
ceruicac s ealiza o poceso de devolutiv,
5. Despacho de documentacién a
Asistente (Subdirector)
0 de documentaciéna
Ventanil de ta Subdieccidn (Téenico
deventanila).
1. Ingresa ramie a ventanila
2. Suben a a Subecion de Avaluos
Catastrolo ramitesingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de.
ventanilla).
T
+ formulario roporci
2 erar oo rogmconsto 1L o s e 1 CtrnrsCrort e GADM
porvenamilatesores, e vamtes et el Cantan D, i e
e 6.Se entregan s solcudes asgnadas 5 DIAS SIEMPRE QUENO nguire entre Bolvary Sucre. oA b et
Certificado para trémite de| 1. Entregar los requisitos en ventanilla mrcipiiac |y se le hace firmar a cada funcionario la EXISTAN g 2795134, htps:/iwww.daule. gob.ec/Porta)
e 4. copi i n reccionde A ansparencial feralest
H centcato e h 1 Comadecd deauamay |1 T sz i — recande matosy [T o v comora s en o |mmsmmeesss) s
rurales con el MAG | para su despacho 3 usurio. e ol 7. Verificar el expediente el DOCUMENTACION e del 0
vl deimpuestop it canlo o PeSENTAOR A0 ot oo, ont
vieen! CUMPLE (Factible) se continua con el Direccién: Urbanizacién Casa
6. Copia digital y /o impresa plano
ol o o esa P orocsodel it para s respecivo Logun.
coordenadas metricas. "2 | elaboracion. NO CUMPLE (o factible),
17 sur, Wi
s ealiza o poceso de devolutiv,
5. Despachode documentacién a
Asistente (Subdirector)
o de documentaciéna
Ventanil de a Subdieccién (Téenico
deventanila).
1. Tasa d rmie admistrato 1 ingresa ramite s ventanils
2 Uenar ormulriopopercenado B | upen  a Suberecionde Avaluosy
3. Contrato de arrendamiento original Catastro los trémites ingresados.
comianotarinda 3. Recepcion de tramites (Téenico de
4 Certicado de noadeudarala ventanila.
municiida 4 Asignacion de ramites, Sub-
5. Copla de cidula decudadaniay drector)
o isema de 1 Cabecera Cantonal el GADLM,
pssent del Cantén Daue,Dirccion: Pacre
6 6. 15 DIAS SIEMPRE QUE Aguirre entre Bolivar y Sucre.
Corttcacon gl canon de |- Enregr o reauisios envertonila |7 yselehacefimr  cada funconariola | Telefonos: 593.4-2796668y | Pigina web: www daulegobiec. 2795134, Bosi dale ob ecPory
3 Registro de Inquilinato PR, 2. Entrega de documentacion a ventanila :mmm te) prasiies a oY 2795134 Bxt. 140,141, Ventanillas en la cabecera cantonal o en la No 52015111920 ciembresi2020 NA 4
u despacho a usuario. o damientocsporunapare| - Veriicar el xpediente l DOCUMENTACION 2. Sede Alterna La Aurora del Sede Altera Parroquia La Aurora. opdt
e . PRESENTADA GAD.LM.del Canton Dauie, el
0. Autorizacién escta del arrendador| CUMPLE (Factible) se continua con el Direccion: Urbanizacion Casa
para surespectivo Loguna
copla de cico credenciade | claboracion, NO CUMPLE (o factible),
abogado, 1 s Compatia serealiza e poceso de devolutv
.
herede Siel dadc °
ereders, S e anendador s o Dot o
spoderado,dminstrador o encargado] 1% 2 SupeNeion (écnico
|copia simple del poder. ntanila)
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Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencién 5 Tipo de beneficiarios o usuarios| Direccién y teléfono de la ncion Nimero de )
Horario de atencién Numero de
C6mo acceder al servicio del servicio Tiempo estimado de | del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/
St . N —_— N " al pablico . N ’ Oficinas y N . N Servicio . . . je de
Denominacion del (e describe el detalle del proceso (e deberé listar los ° respuesta (Describir si es para ciudadania " e el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, " Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que ! Poreel
No. ¢ ! ' (Detallar los diasde | Costo b dependencias que : ' Automatizado s que accedieron al | satisfaccién sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano requisitos que exige la el servicio (Horas, Dias, en general, personas naturales, (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo N formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
i e la semana y e ofrecen el servicio N o . - (Si/No) o p servicio acumulativo uso del servicio
para la obtencion del servicio). obtencion del servicio y horarios Semanas) personas juridicas, ONG, pégina de el sitio web | electronico, chat en linea, contact en el tiltimo periodo
donde se obtienen) SR Personal Médico) y/0 descripcién manual) center, call center, teléfono (trimestral)
institucion)
1 ingres it aventanil
2 Suben a s Subdrecon de valios
Catasto s trémites ingresados.
3. Recepcion de tramites (Técnico de.
ventanilla).
1 Agnacion detramites,(sub-
director.)
1 s
s ssignadas
3. Certficado de no adeudar ala |y se le hace firmar a cada funcionario la v b,
2 ealiosolry o o do e (1éenico) 083001230 a 27951306 140141, | Ventailes n s cabocers comondl o n'a o ST Lisniesd A f
s s 133081700 Catsto ; Geolsmsizncenbresizozs A
edificacion para su despacho a usuario. DOCUMENTACION 2. Sede Alterna La Aurora del Sede Alterna Parroquia La Aurora.
emitdopor elRegitrodels | (Téenico o001
) PRESENTADA GADIM.del Cantén Oaue,
Propieda 9. Revision del informe (Subdirector) Direccion: Urbanizacién Casa
5 Coplay dighalformato WG |10. Actualzar I informacin enl
7.Coplade eserturamcrtay | Inspeccion (éenen)
coastrada Despacho de documentacion’
Asistente (Subdirector)
14 Registro de documentacion
(Asistente).
15. Escaneo de Informe (Asistente).
16, Despacho de documentacona
Ventait de s subdreccion (Ténico
devetanil
y
1 Adoii tsa de mite pora
Direceion Financiera
> Adjontar el Formato para
ngreso de Trmites Varios
5 Adontar o solcus,dirgida
Director Fnanciero, debidamente
firmada por el contribuyente
4 Copi bl d cédula de
ciocadania y certifcado de
votacionacualzado de
conrbuyente
' Copla e Cornet de dscapacidad
e solcante o de o prsonas
que tongan egaimentebajo sy |impuest predialpor condiin de
1. Enregar slctud pars esoneracén | proteceion o eudada  la persona |Discapacdad e, contooslos -
del impuesto predial por condicion de Gobierno Auténomo
Seatiendeenlas Descentralzado ustre
Discapacdad s por el \ . s
| Tesoreria I ‘hitps:/fwww.daule.gob.ec/Porta
5 Serikiosala | MPUESTO PREDIAL PO y o \ : G50aists | S0UD | 0dusomenss | PasonsconDiapniddisca | (e de Maiclo | acre e 103 e Ventanilasde Recepion de Tesor o soansparenial erses2 o s 3
DISCAPACIDAD FISICA. Tesoreria, Altera Parroquia Urbana ‘Sede Alterna Parroquia Urbana 19.pdf
o solitud latasa de [6.C
Mot o ot pars xneracn Saéite o Aurora Saéle a Aurora
tramite inscripcién en el Registro de la Discapacidad Fisica, con todos los. Urbanizacién Casa Laguna
catastro municpl de bae) | |Fianciera
PARA RENOVACION PREDIOS
1 Presemarse ol contriuyente
personalmenteen s ventanilas
e Recaudcion portando el
respectiv Carne, s a coplade
s Rescucin otorgada el aho
aneror
1. Adjuntarosreqisos descitos
enlos rumeraie el 115, mésa
copade 1 Resolucon torgada o
o anterior
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Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencién . Tipo de beneficiarios o usuarios| Direccién y teléfono de la ncion Nimero de .
Horario de atencion Nimero de
Como acceder al servicio del servicio T Tiempo estimado de| del servicio oI oficina y dependencia que presencial: . ciudadanos/ .
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso. (Se deber listar los imi i Ll respuesta (Describir si es para ciudadania o e el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, " Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que " coree!
No. : ; . (Detallar los diasde | Costo - dependencias que Automatizado s que accedieronal | satisfaccion sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la el servicio (Horas, Dias, | en general, personas naturales, (link para direccionar a la brigada, pégina web, correo : formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
e lasemana y o ofrecen el servicio - i ] 5 (Si/No) servicio acumulativo | uso del servicio
para la obtencion del servicio). obtencién del servicio y horarios Semanas) personas juridicas, ONG, pégina de el sitio web | electrénico, chat en linea, contact en el itimo periodo
orarios)
donde se obtienen) Personal Médico) ¥/0 descripeion manual) center, call center, teléfono (trimestral)
institucién)
u
1. Adauirir tasa de tramite para
Direccion Financiera
2. Adjuntar ol "Formato para
Ingreso de Tramites Varios
3. Acjuntar la solcitud, dirigida al
Director Financiero, debidamente
firmada por el contribuye
4. Copi legible de cédula de
ciudadaniay certificado de
V“‘i“““ acalizado del 1.La solicitud para exoneracion del
contribuyente impuesto predial por Préstamo.
> Conla gl cenficado otorgado Moot conel st Eaorana
1. Entregar 1 solcitd para exoneracion por el IS, de que el préstamonna | 1PV 0 TR0 ST
el impuesto predial por Préstamo sidoacediado connormalidad |1 S4602 566 (59 00 dosen Gobierno Auténomo
Instituto 6. Copia de la e ! Se atiende en las Descentralizado llust
IMPUESTO PRECIALPOR | Seguridad Socil(E5S) otorgada por el E55 e tps i davle gob eclPort
Servicioa la 2. 7. " i (Tesoreria) del Municipio Padre Aguirre 703 y Sucre. . ‘s/0/TransparencialLiterales%2 |
3 2. 080031645 300USD | 120 dias 0 menos. Ciudadania en general Ventanillas de Recepcion de Tesor No no 4 7
comunidad | INSTITUTO ECUATORIANO porel econeion e res e Tesorort, $ & de Daule y de la Sede W, daule.gob.ec * P 02019/119620diciembre2020
e 1AL como: ot oo s onracién Altera Parroquia Urbana | Sede Alterna Parroquia Urbana 19.pd1
(€ss) Ecustoriano de Seguridad Social (E55) ¢ [iuido, etc) i :mm e awa\:n vt satélte La Aurora satélite La Aurora
indicara il de i copac noreeasrom el oot cesmriana Urbanizacion Casa Laguna
, de Seguridad Social(IESS), con todos los
en el Registro de |z Propiedad e requisitos adjuntos, a la Direccion
incorporada en el catastro. Financiera "
municipal de Daule)
PARA RENOVACION
1. Las renovaciones se realzan
automaticamente en e istema
precial de fa entidad
2. Acercarse el contribuyente a
consultar i tiene valores
pendientes por cancelar por
concepto de Contribucian Especial
de Mejoras, Tasas y adicionales,
Coactiva)
1. Adqui tasa de trimite para
Direccién Financ 1 Lo solcitud para exoneracién del
2 s - oo para s mpueste el por - résam
Trémites Varios" Hipotecario con Entidad Bancaria, con|
1 Entregar I solctud para exoneracions Aguniar ko, S o L rogor 1os reauistos . adjuntes, Gobierno nntnore
del impuesto_predial por _ Préstamo|Dirctor _Fnanciers, _cebidamente cooy, 7 en e \vonomires Se atiende en  las|Descentraliza ustre
frmad por el contribuyente el s e Tene ventaln 4. sesecio| omiapaldn dl Cantén e htps: v daule gob ectPor
Servicios a Ia|IMPUESTO  PREDIAL POR|2. Presentar todos los requi para la|4 Copia legible de cédula de ciudadaniy (Tesoreria) del Municipio|Padre Aguirre 703 y Sucre " ywvansgavenma/l.weva\es%2
| i i nia en general Ventanil i6n de Tesorer n
- PRESTAM CON ENTIOAD| cxneractn el mpussi redl pr(Y kst de vt sl 2 (33 sevdors deos Ventnlas de 080021645 | $30050. | 120dlasomenes. | Gudodoni engenerl e Da v de I Sede Whnncule etariles g Recepein deTesorera o Sobisszoacemuezizs J : :
[BANCARIA i | Altera Parroquia Urbana|Sede Alterna Parroquia Urbana| 9.
B pcadotrgad or bl emuregan 1 sl pra cxoneradn . p
© indicar al final de la tasa de tramite el Entidad Bancaria, de que el préstamo| del impuesto predial por Préstamo| g
nimero de hojas que contiene el trémite |, igo acecitado con normalidad | Hipotecario con Entidad Bancaria, con| Vrbenizacion Casa Laguna
6. Copa de la tabla de amortzacén todos los requisitos adjuntos, 3 Ia
otorgada por I Entidc Bancaria reccion Fnanciors
7. Copia completa de la escritura
comraventa (con razén de inseripcion
en el Regtro de a Propiedad y el
incorporacien en el catastro municipal
|de Daule)
1. Adjuntar lo requisios deseitos en)
los numerles del 1.3 7, mis Ia copa
e la Resolucén otorgac e atol
anteror
1. Adqui tasa de trimite para
Dieccién Financiera
2. Adjuntar el “Formto para Ingreso
e Trimits Varios
2. M s i, dnges o1 s st pars exoneradan g
Dicector  Financiero, _debidamente impuesto predial Art. 509 fteral b
frmada por el compareciente, n b ]
1 entregar 1o solcitud para e e e rietod o oo y
] ol A iteral b, rbano que identifica al inmueble 35
pouescen okl ;* o b ot o vt 3 s | e dencs ol imuebe o8 todoslos et s, o0 e atenc s o e Auttmomel
redios de propiedad del Estado y demss|como los aos por los que solcta c atiende en las|Descentralizado
IMPUESTO eceptad Ventanilas de
i i exoneracion Ventanil i6n 1 p o
i 10 L mmose s e ecisse e recncon ol frea de Tesorers entanils g Recepeir|suipslied ol o Gnlennaule vl o ecpore
enicios 2 Ia entar todos los requisitos para fa| . Copa bl de cécul ce ciudadaniy . esoreria cre X . ansparenciall teralest
36 e PROPIEDAD DL’ 2. Las servidoras e las Ventanillas de| 08003 16145 300USD | 120dias 0 menos. Ventanillas de Recepcion de Tesoreria No no 0 0
comunidad coraon iy gage|eHoneracin delimpuesto predial Ar. 509|Y <Tiicado de vtacidn acualzade . 1% SeEOTRS C8 8 Tanienfe B $ demis entidades del sector publico  [de Daule y P Wi daule gob.ec - P 02019/11%20diciembres2020
literal redios de propiedad del Estado tera Parroquia Urbana| Sede terna  Par ia ana| 19.pdf
eNTIDADES DL SECTOR 7% > Bredios de propledad del Eaado 1| T e nombramicnto, entregan a solctud para exonerac altera Paroduia Urbana)Sede Alterna Parroquia  Urt
BLIC di | final de I de P ite ¢l CcDidamente inscrito. en el Registro| del impuesto predial Art. 509 literal b urbs 6m Casa L
indicar al final de la tasa de tramite el voon: e g0 mvaedad ! Estode | rbanizacién Casa Laguna
nimero dehojas e contiens 61 AMIE ¢ G e de o sciurs | e emudoges s cuctor it on
adqusicén (con razon de SerBcén|sodes 1os requiston. adiuntos, » 1o
en el Registro e ropiedsc) Drencion Financiors
7. Copia del Acuerdo Minsterisl e
cresien d a entidad
5. Copia e Ia it codifcacin e
esttutosvigentes
|PARA RENOVACIGN
1. Adjuntar lo requisios deseitos en)
los numerales del 1 3 &, mis Ia copa
e la Resolucén otorgac e atol
anteror
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Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencion . Tipo de beneficiarios o usuarios Direccidn y teléfono de la atencién Nimero de )
Horario de atencién Nimero de
C6mo acceder al servicio del servicio Tiempo estimado de, del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/
o ) : R X al piblico ) e Oficinas y o Servicio . . . je
Denominacién del (se describe el detalle del proceso | (e debera lstar los ° respuesta | (Describir i es para ciudadania * ofrece el servicio (Detallr s es por ventanila, oficina, ! Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que . Poreer
No. ¢ A ' (Detallar los dias de | Costo ; dependencias que Automatizado s que accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio aue debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la el sevicio (Horas, Dias, | en general, personas naturales, (link para direccionar a la brigada, pgina web, correo " formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
» I semanay o ofrecen el servicio | " o : : (si/No) servicio acumulativo | uso del servicio
para la obtencién del servicio). | obtencién del servicioy e Semanas) personas juridicas, ONG, pégina de inicio del sitio web | _electronico, chat en linea, contact enel iitimo periodo
donde se obtienen) orarios Personal Médico) y/o descripcién manual) center, call center, teléfono (trimestral)
institucion)
| PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. acquir tsa de tramite para
Dreccin Finan
2 oo <1 “Formato pora nreso
e Trimies varos”
3. Aduntar  solctud, diigca |
Diector  Financiro,  debidament
fimada por of compareciete, n I
Urbano que dentiic al inmueble 35 1. La solctud para exoneracion el
jcomo los afos po los que solca moveso pred-al Art. 520 literal ¢,
L St e o st s, o e e e in{owemtade P
EXONERACION DEL|Unidad Educativa |del compareciente ::sov':rh"' 125 de Recepcion del area de Ventanillas de  Recepcion| Municipalidad del Cantén Daule htps: /v daule.gob.eclPortal
Servicios a Ia[IMPUESTO PREDIAL. ART.|2. Presentar todos los requisitos para la|5.  Copia  del  nombramiento, . (Tesoreria) del Municipio|Padre Aguirre 703 y Sucre N N s/0/Transparencia/Literales%2
3 e o e e e o o deidmen et e pae]2 L3 srvidorss d s Vrtanlas de| 08002 1645 530000 | 120dasomenos, | istuciones ducatins dlstado (50 ¢ Wricel e Aaure 7 Ventanlssde Recepeion de Tesoreria No St st o 1 1
EDUCATIVA. literal ¢, Unidad Educativa e indicar al final| ©°TPetente eup:\énl del‘ a':a de_Tesorerta, Altera Parroquia Urbana|Sede Alterna Parroquia Urbana| 19.pdf
i o 1 vamne & imer s hj . oA g s g nicegn b sl pra conecin o’
" fon (con rezon de msrpcen del impuesto predial Art. 520 lteral <, L
[que contiene el trimite evetregr dla oo Unidad  Educativa, con todos los rbanizaien Casa Laguna
7 Copin de Acuerd Mmtert o rquitos dumos, 8 . reccion
creacin d' endad oo
1 Adjntr osrequsos descriosen
los cumerses cel 1317, més a coph
de Is Resohuon otorgads ol anc
anerior
1. acquir tsa de tramite para
Dreccin Fnaniera
2. Adonar <l Formato para ngreso
e Trimies varos
3. Aduntar  solctud, dirgca |
Diector  Financiro,  debidament
fimada por el contrbuyente
4. Copi el de cécta de ciudadanq )
1 cenitado de votaton actotesda - 12 S0lchud para exoneracén
" impuestos de Transerencia (Acabala v
o Ao e Pl por csta amparado b el
1. Entregar la solicitud para exoneracién de|5:  Dec! g ; tads a 14 de Ia Ley del Anciano, con todos| B
xoNeRacion  py[[mPuestos de Transferencia e o 1o nencts s 05 reuises diutos so recetados obierno, nutnarnc
Plusvalis) por estar amparado bajo el AT, se atende en as|Descentralizado ustre
i Tercers  dad,  jusiicand 1o en as Ventanilas de Recepcion deldrea :
16 de  Ley del Anciano [t A b Ventanilss de_Recepcion| il Crtn Ol sy daule.gob.ecPore
w s 2. e todes 1 st pr o e i o vt s cooonions | o0 | osmomo st 100 6 W0 P S0 s T oo |Slemmeweiedess| o »
- P o o e e e e e et e iy g —— topat
DELANCIANO indicar al final de fa tasa de tramite el|7. Copia el pogo de itimo impuestq % _ Impuestos  de _ Transferencia Urbanizacin Casa Laguna
ntmero de hojas que contiene el tramite | Predial (Alcabala  y Plusvalia) por estar
5. Copi completa de ln esciura Ge| 3MParado bajo el At 14 de la Ley cel
i Anciano, con todos los requisios
adjuntos, 3 a Dieccion Financiera
st
oaue),deben nmueble a venderse
| PRESENTACION POR PRIMERA VEZ
1. acquir tsa de. tramite para
Dreccin Fnan
2 oo 1 “Formato pora ngreso
e Trimies varos”
3. Aduntar  solctud, dirgca |
Diector  Financiro,  debidament
frmada por el contrbuyente
4. Copi el decéctade ciudadanq
¥ coticado de vatacin actuliado)
|del contribuyente 1. La solicitud para exoneracion de
5. Copia de la calificacién olparente Municipal por ser artesanol
1. Entegariasoctud para exoneracion de <A el 00D o, con todos los reuisos Auténomo
raeme. Mol o seranesano 1%, ocerl e oeens el O s o o o srse e is|owmtiate s
EXONERACON  DE LA calficado e e 0 o Ventanilss de Recepcion del drea e Ventanilas de_Recepc paidad del Cantén Daule s daule o eclPor
CALIFICADO. artesano calificado e indicar al final de la|actualizado Recepcion del 4rea de Tesoreria, Allera Parvoqu\a Urbana|Sede Anerna Panoqula Urbana| 9.
152 de tramite el nimero de hojas que|7. Copa del RUC actaluado. delentregan I solctud para exoneracion e
contene el trmite slctane en el cua conste I cldad] e Patente Municipl por ser aresano Urbanizacion Casa Laguna
|de Artesano Calificado calificado, con todos los requisitos|
juntos, s Dieccion Financira
1 Adjntr os reausios descros en
los numerses 1,2 3.4, 5 6, mis b
copia de 1 Rescusén torgad ol ]
anerior
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Requisitos para la obtencién 5 Tipo de beneficiarios o usuarios Direccién y teléfono de la Namero de )
Horario de atencién Nimero de
C6mo acceder al servicio del servicio Tiempo estimado de, del servicio oficina y dependencia que ciudadanos/ L
inaci il i - . al pablico " N " Oficinas y " Servicio " " N
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso (Se deberd listar los ° respuesta (Describir si es para ciudadania » rece el servicio " Link para descargar el | Link para el servicio ciudadanas que - oree
No. ° b . (Detallar los diasde |~ Costo " dependencias que Automatizado s que accedieron al | satisfaccién sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano requisitos que exige la el servicio (Horas, Dias, en general, personas naturales, (link para direccionar a la N formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
i6 lasemana y i ofrecen el servicio N i 5 i (Si/No) servicio acumulativo uso del servicio
para la obtencién del servicio). obtencién del servicio y rorarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de el sitio web | electrénico, chat en linea, contact eneldl periodo
donde se obtienen) Personal Médico) y/o descripcion manual) (trimestral)
1w tase e it pra
iecion ran
[P ——
e Timitesvaris” .
ST V0, arigan a1 12 SIS para cxonracion del
EXONERACION oeL Direcr Financere, debidumente] TPUESIO del 15 por mil sobre los
WPUESTO DEL 15 708 scivo totles, para. nstituciones el
regar i ol par exoneracin d| made por l oy
ML S0BRE ACTOS B B e et il i o, e do darcho prvad
| TOTALES PaRa[ Pt or ! %)y certficado de vo wén ‘actualizado,|con finalidad social o publica, con todos|
totales, para instituciones del Estado, ¥ ficado de vot tualizado, P N Gobierno Auténomo
sriruco oxy e represemte e o requisios adjutos, son receptados )
O sots. oy erdades d dercho privado con inaidad 27" Mwmm ol s slunos, son rcep se atende en as Descentalizado st
) ioces ve e o Ventnile d Recepion del rea o b .
. ot oo conseonitla |l e Tesorera nstuciones del stado,enidades de |11 %€ Recebdon Munpaidod de Comen Daule vl onecpore
a0 FINALDAD  5OCI al par 6. Copia del "UC actualizado de 135, (as servidoras de las Ventanillas del 08:00a 16:45 $3,00USD P 8 No NO 1 2
comunidad 9 exoneracion de Impuesto del 1.5 por milinstitucién p de Daule y de la Sede|Www.daule.gob.ec 02010/71%20diciembre%2020
posLCA oAy Recepion el drea e Tesoreris, pibica o]
o onts " oalsobre s ctvos toals, pra fecepdin e rea de tesoret) ters parroqia UrbanasedeAltema. Parroquia Urbana
del Estado, entidades de derecho privado) la existencia de Ia institucion & pa lite L
BENEFICENCIA ©|con finalidad social o pubiica ¢ indicar al del Impuesto del 15 por mil sobre oy Urbanizacion Casa Laguna
coucarivas e o e e o oo reasos de o 2€es trales, para stiuciones del v
CORPORACION O romonn ol i numerales citados para presentacion|Estado, entidades de derecho privado)
FUNDACIONES SIN  FINEs|"2* & por primera vez, mas la copia de Ia|con finalidad social o piblica, con todos|
o€ e, Resolconanerior o5 requistos adutos, a la Diecion
L adri tasa e wimie para 1. La solctud pare exoneracién del
oectnFnancers mpuest ol il sobre o]
Adjuntar el "Formato para INgfeso activos totales, para  instituciones|
1. Entregar la solicitud para exoneracign de| ¢ Trémites Varios' privadas, de Beneficiencia o Educacidn,|
A 1 s, as
Imoeso gl 15 o s s v 3, L0, 0, . Y carpaciones y unsadones s oes
para stuones prvaces, Ge|oress o meyerns 0o o, con. todos los requisios Gosiern Asrore
neiendao v, . duntos, son_recsptados en s o atnde en o Descrliado ste
| conieade 4 vdon seuatado] entniles de Recepcén gl dres ce B Vel e e asapaod 4l i Dl s gt cob e
Senicos 4 1lIMPUESTO 15 #OR_MIL|2. Pesenar tdos s requisos para 1 ersentni Tesoeria ’ (Tesorei) del Municpolpacre Aguire 703y Sucre . . St nspenc s
“ comuridad sosee  t0s o Impucsto del 1.5 por mils. Copa de Nombamiento de 2. Las sedoras de Ios Vertanilas de| 0031045 | $300USD | 120dsomenes, o Educacan Corporaconesy. Daule y de . Sede|Wundaulego Venionlesde ecepeion de Tesorera " 0201511 20dciembrets2020 e ° :
Toraes sobre o ctvos totais, para isttuciones reresenane gl Recepeion el area e Tesorris, tera parroqia  Urbanasede_Atena._parroquia Urbana o
privadas, de Beneficiencia o Educacion,|6- Copia del RUC actualizado de 1alentregan la solicitud para exoneracion| éli élit
Corporaciones y Fundaciones sin fines de|Institucién del Impuesto del 1.5 por mil sobre los| Urbanizacion Casa Laguna
lucro e indicar al final de fa tasa de tramite ‘:‘"'*"“:“‘“"‘l':‘““‘;‘”‘"““‘ activos  totales, instituciones|
el nimero de hojas que contiene el tramite | ox oo o o a0 privadas, de Beneficiencia o Educacién,|
1. Adjuntar los requisitos de los| Fundaciones sin fines|
numerales citados pzva presentacion(de ucro, con todos los  requisitos)
o e v, o 1 o do. | o5, 31 Dieecion Fnanciea
et e
1w tase de it pra
iecion van )
o o ot s s L. 13 oltud pra. esoneracion del
e Timitesvaris” impuesto del 1.5 por mil sobe os
el Adrtar o o, i |acivs totles, para Cooperats ce
1. Entregor i softd para exoneracin il
& P Director ~ Financiero, ~ debidamente| Ahorro y  Crédito, con todos los|
impueso dl 1.5 por il sobr losacvos 10T [T Sebemenig oo v it o vodos o Gobierno Aunome
EXONERACION DE ot paa Conperaties e AN Y Copafghi e o i " o Se atiende en las|Descentralizado
o el de cédul d USodnd s Vntanila de Recepion de rea ce
IMPUESTO DEL 15 POR Crécits 7 contcado do vatcin sctvlisda Ventaits de_Recepcion Munmwmmmnmaule st Gl gob ol
Seviios @ la|MIL SOBRE LOS ACTIVOS|2. Presentar todos los requisitos para la|del representante legal esoreria (Tesoreria) del Municipio|Padre  Aguirr y Sucre . s/0TransparencialLiteralest2
g 1o Ventant : —— entni ion e Tesorer N
? comunidad Toraes A einaarion te it do 15 bor 5ot o b e} U5 S de s Vel do 0800165 | S300USD | s0casomencs | Cooperahasdesharoyceato (R0 G MNTE TS P etanilasde Recepcin g Tesorera o 020191154200 cembres2020 o ' :
coopERATIVAS Defsobre o acivos toals, para Cooperativaseprsentaie gl masan 13 soliciud para exonerscion Altera Parroquia Urbana|Sede Alterna Parroquia Urbanal 19.00f
AHORRO Y CREDITO. de Ahorro y Crédito e indicar al fina de la|S: Copia del RUC actualizadode la °\'¢E% e it L
tasa de trémite el nimero de hojas aue|? nstitucion del Impuesto del L5 por mil sobre log Urbanizacién Casa Laguna
e it 7 oncmers e e sl vos ol para Copaas o
i xstencidelo mocion o, con. todos
Fensoes st 31 recion
gl etos e 1 ncirs
ot primers vr, sl cop e
1w tase e wimie pra
2 guntar 1 ormato ars s
e Trimitesvrios
5 Adrtar o o, s o
vecor iancrs,  debidamerts
frmadaporl socance
4 Copia el e céla d cudor
| cetfcado e varadon scuaiado
O
|actualizado del contribuyente los Pdblicos, N "
i e vt e P 6 o sl o e o coiemo ntname
1. nrear o soliud para exonracen " st ce Pon ;h;w”um's o e se atende e st
Espectaculos Piblict s P Ventanillas de Recepcién| Municipalidad del Cantén Daule htps: /v, daule. qob.eclPorta|
Servicios 2 la| EXONERACION Los|a resentr tados fos requi oo reria (Tesoreria) del Municipio|Padre Aguirre 703 y Sucre ) 0/ TransparencialLierales2
. v ot e pogo e T e Curcl 3 1o Ventant ; — entni Jon e Tesorer r
. comunida o ey 2 1, 7 7 s “; seidores de s Ventniles de|  08GDal6ds | S300USD | Az0clasomenos. | Cludadani en geners de o Sedel wanw dvlegob etanilasde Recepcitn g Tesorera o 02010110 cembres2020 o 2 s
indicar al final de Iz ré /5. Copia de fas cédulas de Ios artistas| peyeern 1y oy o Alt Parroqui n: 19.pd1
inicar ol vl e la tasa de el Cop o s chdas e 0w 51 ety nctom pars o] s Parosa Utrs/sede Atena_paroqs Ukans
escticlos piblos, con todos os
pect ; Urbanizacin Casa Laguna
e e e o recuios scuntos 3 1a Direcitn
numerales citados para presentacion Financiera
ot primers vr, sl cop e
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Tipos de canales disponibles de
ncién

Requisitos para la obtencién —— Tipo de beneficiarios o usuarios, Direccin y teléfono de la
C6mo acceder al servicio del servicio b Tiempo estimado de del servicio oficina y dependencia que
respuesta

presen
(e describe el detalle del proceso (Se deberé listar los jimiento i i GCATED (Describir si es para ciudadania iy ofrece el servicio (Detallar i es por ventanilla, oficina,
aue debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la el servicio (Detalarlos diasde | Costo

)

(Horas, Diss, | en general, personas naturales, | JSPENIENERS AU |y oy ieeccionarata brigada, pgina web, correo Automatizado | 1tario de servicios | por internet (on line)| accedieron al servicio
» i Ia semanay ofrecen el servicio .
para a obtencién del se obtencion del servicioy :
. horarios)
donde se obienen)

Nimero de Nimero de
cial: —— ciudadanos/ » .
ervici Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que

Denominacién del
servicio

s que accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio acumulativo | uso del servicio

Semanas) personas juridicas, ONG, pégina de el sitioweh | electrénico, chat en lines, contact (D en el Gltimo periado
Personal Médico) V/o descripcién manual) center, callcenter, teléfono (trimestral)
institucion)

1. Adquiri tasa de tramite para
Direccién Financiera

2. Adjuntar el Formato para
Ingreso de Tramites Varios™

3. Adjuntar la solcitud, dirigida al
Director Financiero, debidamente
firmada por el sol 3
indicando el cédigo catastral
4. Copia legible de cédula de.
ciudadania y certificado de

5. Copia completa de la escritura de|
donacion con sus documentos.
habiltantes

1. Entregar 6n, |1 Adquiric
n caso de donaciones, que no deben | Direccidn Financiera Gobierno Auténomo.
pagar el impuesto de Alcabala Municipal  |2. Adjuntar la solcitud, dirgida al Seatiende enlas.
, debidamente hitps/fwnww daule.gob.ec/Port
(Tesoreria) del Municipio | Padre Aguirre 703y Sucre: Ventaniles de Recepeén de Tesor somanspsenial ooz
19.pd1

caso
Servicios ala NO |certificacio que |firmada por el solicitante,

unidad | DEBEN PAGAR 08:002 16:45 $300USD | 120 dias o menos. Ciudadana en general 2 Daukey dolaSada [napifipion
DE ALCABALA MUNICIPAL. 3 é i Altera Parroquia Urbana | Sede Alterna Parroquia Urbana

la tasa de satélte La Aurora satélite La Aurora

tramite el némero de hojas que contiene el | del solicitante Urbanizacion Casa Laguna
tramite Copia completa de a escritura de|
adauisicion (debidamente inscrita
n ol Registro de Ia Propiedad e
incorporada en el catastro
municipal del Cantén Daule) del
bien inmueble a prescribir (Cuando
sea impuesto predial)

NOTA:
Esta exoneracion se la realiza una
vez obtenido el informe del
Departamento de Coactiva, 2
efectos de verificar a existencia de
algun juicio coactivo por la mora de
o5 pagos o de verifcar s existe
algin acto administrativo que

1. Adquiric tasa de tramite para)
Direccién Financiera
jjuntar el “Formato paral

Ingreso de Tramites Varios™
3. Adjuntar la solicitud, dirigida | 1. La solicitud para Baja de Patentes|
Director  Financiero, debidamente| Municipales y Tasa de Habilitacion, con|
1. Entregar la solicitud para Baja de|firmada por el so todos los requisitos adjuntos, son|
patente Municipaly Tasa de Habiltacion (4. Copia legible de cédula  de|receptados en Ventanilas de|

1o/ VA DE  PATENTE[2. Presentar todos los requisitos para la[cludadania y certfcado de|Recepcion del drea de Tesoreria
MUNICIPAL Y TASA DEbaja de patente municipal tacién actual Las servidoras de las Ventanillas de|  08:00a 16:45 $300USD | 120 dias o menos.

HABILITACION habilitacion e indicar al final e la tasa de[S. Copia del Gltimo pago por|Recepcion del 4rea de Tesoreria,

tramite el nimero de hojas que contiene el concepto de patente municipal y|entregan la solicitud para Baja de
tramite 3 Municipales y Tasa de
del impuesto del 1.5 por mil sobre| Habilitacién, con todos los requisitos|

djuntos, a a Direccién Financiera

Auténomo
st

Gobierno
jas| Descentralizado justre

Se atiende e

Ventanillas de Recepci6n Municipalidad del Cantn Daule hitps:wow daule. gob.eciPorta)

Propictarios de  negocios a) del Aguire 03y Sucre | encion de Tesorera o S0 Transparenciall terales%2

comerciales) de Daule v de la Sede| Www.daule.gob.ec 02019/119%20diciembre%:2020
Altera Parroquia Urbana|Sede  Alterna  Parroquia  Urbana) 19.00f

Servicios 2
comunidad

Urbanizacién Casa Laguna

6. Copia del RUC debidamente

contener el estado CERRADO del
local comercial a dar de baja)

L Adquirc asa de wamite para
Direccidn Financiera
2. Adjuntar el *Formato para ngreso|
de Trimites Vario

Aduntar la solicitud, dirigida
Director  Financiro,  debidament

4. Copia legie de cédula de cudadanig )  cambi
|V certicado de votacén acualiado ™ 12 Solidud para camblo del
e solctante propietario de negocios, con todos los

o Copa del RUC debidamente"eUISIOS adjuntos, son receptados en
Jacualizado del contrbuyente. (debe|'as Ventanillas de Recepcién del érea de|

Auténomo)

Se atiende en Hustre

Ventanillas de Recepci6n Municipalidad del Cantn Daule https:/vnwow daule.gob eciPorta)

contener el estado CERRADO del locaTesoreria -

servcios 3 Ia|CAMBIO DE PROPIETARIOS| 2. Presentr todos los.requisicos para) 111 ¢ o CEM e vidoras de las ventonills de| 080021645 $3000s0 | 120disomencs, | PrOPEtErios de  negocios del ARUITE 703y SUTE | o e Tesorera o S/0Transparencill terales%2

comunidad DE NEGOCIOS. camblo de propietario de negocios e . comerciales) de Daule y de laSede|Www.daule.gob.ec 020191113201
incicar i final de s tasa de tramite el 5, “%e %l 1m0 poko por concepto Recepcion del drea_de Tesorera, ltera Parroquia Urbana Sede Alterna Parroquia Urbanal 19.pdf

; de patente municipal y tasa delentregan la solicitud para cambio de| et

ndmero de hojas que contiene el trémite  |apiltacin; y, de ser el caso del propietario de negocios, con todos los|

requisitos adjuntos, a la Direccion

Financiera

Gobierno
jas| Descentralizado

1. Entregar a solicitud para cambio de|
ropietario de negocios

iclembre%42020

Urbanizacién Casa Laguna

7. Copia de cédula de cludadania y|
certfcada de votacién actualizado del
nvevo duetio del ocal

| debidaments
Jacualizado del nuevo duefio del local

datos del local comercial que. ha
Jadguirido)
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Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencién . Tipo de beneficiarios o usuarios, Direccin y teléfono de la atencién Nimero de .
Horario de atencién Nimero de
C6mo acceder al servicio del servicio Tiempo estimado de| del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/ .
i b o R . al piiblico . y . Oficinas y . e Servicio . . X
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso (Se deber listar los ° respuesta (Describir s es para ciudadania e rvicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ! Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que _ oreer
No. : ; . (Detallar los diasde | Costo - dependencias que " . Automatizado s que accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la el servicio (Horas, Dias, | en general, personas naturales, (link para dlmdnnar ala brigada, pégina web, correo : formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
¢ la semanay o ofrecen el servicio s ; (Si/No) servicio acumulativo | uso del servicio
para a obtencién del servicio). obtencién del servicioy. rorarios) Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de web | electrénico, chat en linea, contact enel iltimo periodo
orarios)
donde se obtienen) Personal Médico) v/o desalulo« manual) center, call center, teléfono (trimestral)
institucién)
1. Aduiri tasa de vémite para)
Direccion Financiera
juntar el “Formatopara|1. La solicitud para cambio de razon
resodevimites v social, con todos los  requisitos Gobierno Auténomol
1. Entregar Ia soliitud para combio de|3. Adjunter la solctud, dirigida i adjuntos, son receptados en las e atiende en s Descentralizado ustre,
razén social Director Financiero, debidamente|Ventanilas de Recepcien del drea de| Veriarilc. e fespir Mgl dl oDl tps s daule gob ectPortal
senicios a1l 2. presentar todos los requisitos. para|frmada por el sl . Propietarios de  negocios Aguirre 703y Sucre X § /0 Transparencial eralest%2
o comunidad CAMBIO DE RAZON SOCIAL| c2mbia de razon social e indicar al final de| . Copia legible de cédula de|2. Las servdoras de las Ventanilas de| ~ °000 2 164 SI00USD | 120dasomenos. | oneales) e a3 e I S dadiganes Ventanila de Recepcion de Tesoreria No 02019111920 ciembresi2020 no o 2
la tasa de ramite el nimero de hojos que|cludadania y  certficado de|Recepcion del drea de Tesoreri, iere parroquia Urbana sede Aterna p—
contiene el trmite tacion actualizad Ia solctud para cambio el
5. Copia de los ditimos permisos razén socia, con todos los requistos Urbanizacion Casa Laguna
s adjuntos, aIa Direccion Financiera
5. Copia del RUC o RIE actualizad
con  nueva actividad comercial
1. Adquirir tasa de trémite para
Direccion Financiera
2. Adjuntar el "Formato para
Ingreso de Tramites Varios"
1. La solicitud para registrar cambio
3 Acjntr s sl i .
de direccion de negocio, con todos| y
Director  Financiero, Gobierno Auténomo,
1. Entregar la solicitud para registrar| los  requisitos  adjuntos,  son Se atiende en las
) enidamente. s por el Descentralizado lustre,
cambio de direccion de negocio p receptados en las Ventanillas de| Ventanillas e i gel Cantén bt N
solicitante A : ;s ‘- | Municipalidad del ule gol
onvicos  a 1o REGISTRAR _ CAMBIOS 2. Presentar todos los requisitos paral°* 50\ . |Recepcidn del irea de Tesoreria oropietaios de negocios (locaies RECEPCON _(Tesoreria) LTl Tum o
a8 DE  DIRECCION  DE|registrar cambio de direccion de| - P2 °8! 2. Las servidoras de las Ventanillas|  08:00a 16:45 $3,00USD | 120 dias 0 menos. P 8 del Municipio de Daule| 8! A | Ventanillas de Recepcion de Tesoreria No Portal NO 3 n
comunidad o ciudadania y certificado de o ; comerciales) Wi daule gob.ec L
NEGOCIOS negocio e indicar al final de la tasa de de Recepcién del érea de Tesoreria, v de la Sede Altera
- votacion  actualizado,  del Sede Alterna Parroquia Urbana lembre%202019.pdf
tramite el nimero de hojas que entregan a solicitud para registrar Parroquia  Urbanaloor
, solicitante ; o satélite La Aurora
contiene el tramite. . cambio de direccién de negocio, Satélite La Aurora ;
5. Copia de los dltimos permisos Urbanizacisn Casa Laguna
con todos los requisitos adjuntos, a
pagados la Direccién Financiera
6. RUC o RISE actualizado con la
nueva direccion del negocio
7. Copia del contrato de
arrendamiento del local
Adquire tasa de. wémite para)
Direccion Financiera
. a1 “tomtepaa 35911 pr e cambio de
Ingreso de Tramites Varios" e o Gobierno utineme]
8 e ot o e e S, e 4 S st en 1o pescalindo e
actvidad econdmica orecior Farcir desdamers P Ventanillas de Recepcién| M il Crtn Ol s s, daule gob ectPortal
Servicios  a 1a|CAMBIO DE  ACTIVIDAD)2. Presentar todos los requisitos pare|irmada por el slcitan Propietarios e negocios del Praite 105y suce . /0 Transparencial eralest%2
P i i i Ventanil 6 de Tesorers N
R v cconomica e G st <ioromis «dear a8 Copn. e G ckila e ’K‘:‘U‘;’V“”"“ delo Venanlas | 0RGnateds | 200080 | todmomenos | R 00 e 1 e 1o Sed vl o et g Reepsion e Tt o s o : :
ﬂnal de la tasa de tramite el nimero de|cludadania y certificado  del P\ "l Altera Parroquia Urbana|Sede Alterna Parroquia Urbana| 19.pdf
" adaria v orean o sotug s g ph "
: mbio de actvidad ccondmics, con
5. Copia de los dltimos permisos| Urbanizacion Casa Laguna
pagados don s requistos adumes, 5
Direccion Financiera
6. RUC o RISE actuslizado con el
nuevo negocio
Adquire tasa de. wémite para)
Direccion Financiera 1 Lo solciud para devolucion de,
Adjuntar el “Formato._paralvalores (emision de otas de erélto),
. etear 1 o par devlucnd e Ttesvars e wdos s restes adhios S T . T
valores (emisién de notas de crédito) 3. Adjuntr la solicitud, dirgda a receptados en las Ventanillas de
i " Ventanias o Recapitn| eipabdd e Cnton D ntps s daule gob ectPortal
ecos  a la|EMISON DE NoTAS pel2 Presentar todos los reauisitos para|Dirctor Financiero, debidamente|Recepcien del drea de Tesoreria i i e i dabie b ey
jucién ision i | solicitan | i i nia en general Ventanil 6 de Tesorers (i Transperencefl erslesk N
50 e Ao vt et riin gt e por ol soletante| 2 L s de o Vet e 09001645 $300USD | 120 diasomenos. |Cludadanta en genera et it fentanillas de Recepcion de Tesoreria No TR 0 2 15
crédito) e inicar al final de la tasa delprecsando 3 quien debe ser|Recepcion del drea de o, aters Paraun  Orbanslsen - Ao rarroquia Urbanal
wamite el ni emegn i sl prs devodon tero Poroa e
wimite 4. Copia legible de cédula de|valores (emisin de notas de crécito) e ogne
cludadania y certfcado de|con todos los requisitos adjuntos, @ Ia &
tacion actualizad én Financiera
5. Comprobante de pago orginal
1. Aduiri tasa de vémite para)
Direccion Financiera
2 A o RO 90, g e devolon e
“ valores (emision de notas de crédito
5. Adjuntar 1a solcud, dig i +1e% (0TS0 de el e el
Director Financiero, debidamente| 81 9¢ 2 Proiedac), con todos los Auténomol
1. Entregar Ia solicitud para devolucion de| requisitos adjuntos, son receptados en
firmada ol solcante, so e en o ustre
valores {Regisiro de l Propledad) exponiendo es fundamentos de| % VeTtanlasd Recepcin dl reade Ventanilas de Recepi idad del Cantén Dale s daule gob ech
Sovcion 5 1[MISON OF NOTAS 0612 presenar todos o eistos oGN] o e e T sty s oo Aiore 58 Sure Siranpaeniatieniests|
ic i * ” § § i nicipio|Pare _ Aguir X . ansparencial
a e DD GO o L detadon e (ags de o110 % 000 0108 000 8T o b Vel | 000021645 | $3000SD | 120 meres. |t anenerl ol 60 Miridon e 0TS 7019 no [ sedenn: w0 . .
PROPIEDAD) Propiedad) e indicar al final de Ia tasa de Ly ?|Recepcion del drea de  Tesoreria, v oo
ln e sor g s Mo " iere parroquia Urbana Sede AlernaParoquia Urkara
tramite el nimero de hojas que contiene e entregan a soliciud para devolucion de "
” ion de n o
vimite o Coris g de cedi | e e e e e Urbanizacion Casa Laguna
Ciadsdonts y - coricado.go|ReEistro de a Propiedad), con todos los
iz v caustos adumes, & . Dieecon
5. Comprobante de pago orginal | """
5. Orden de pago Original
7. Copia de a nota devolutiva
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Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencién . Tipo de beneficiarios o usuarios| Direccién y teléfono de la ncion Nimero de .
Horario de atencion Nimero de
Como acceder al servicio del servicio Tiempo estimado de| del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/ o
- b . i . al publico y ! . Oficinas y . Servicio , , .
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso. (Se deber listar los ° respuesta (Describir si es para ciudadania " e el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, " Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que " coree!
No. : . . (Detallar los dias de |~ Costo - dependencias que Automatizado s que accedieronal | satisfaccion sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la el servicio (Horas, Dias, | en general, personas naturales, (link para direccionar a la brigada, pagina web, correo : formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
e lasemana y o ofrecen el servicio . o ] ; (Si/No) servicio acumulativo | uso del servicio
para la obtencion del servicio). obtencién del servicio y horarios Semanas) personas juridicas, ONG, pégina de el sitio web | electrénico, chat en linea, contact en el itimo periodo
orarios)
donde se obtienen) Personal Médico) ¥/o descripcion manual) center, call center, teléfono (trimestral)
institucién)
1. Aduiri tasa de vémite para)
Direccien Financiera
juntar el “Formato._para)
Ingreso de Tramites Varios" 1 Lo solciud para devolucion de,
3. Adjuntar Ia soliciud, dirgida ol val
1. Entregar la solicitud pam devolucién de|Director Financiero, debidamente|pago indebido (Alcabalas) Duplicidad), Gobierno. Auténomo|
valores por pago. indebid el solct tods s o s, s Se atiende en las|Descentraizado
ouson oc nows. ot ouplesd precisando o quien debe Ventanilas de Ventanillas de icipali tos: vy daule gob ec/Porta
senvicos & la|CREDI AGOS|2. Presentar todos Ios requistos_parediigica  Nota de Crécito Recopcion ol e de Tosorria (Tesoreria) del Municiio|Padre Aguirre 703y Sucre . /0 Transparencial eralest%2
i nia en general Ventanil i6n de Tesorer n
2 comunidad IMDEBIDDS ALCABALAS|devolucion de valores por pago indebido|4. Copia legible de cédula de|2. Las servidoras de las Ventanillas de| 080021645 $300usD 120 dfas 0 menos. Cludadania en general de Daule y de la Sede|Www.daule.gob.ec fentanilis de Recspeldn de Tesoreria o 02019/11%20diciembre%2020 o o °
(oupLicioad) (cabla) Dupeidod  dlcar ol Tl d|udadania y  cotficado d|ecepcn ol drea do. Tesorers iere parroquia Urbana Sede AlernaParoquia Urkara 19.000
Ia tasa de tramite el nimero de hojas én actual para devolucion de el
contene el rmite . Coi sl Comprante de pgol s r pago it sl Urbanizacion Casa Laguna
los Impuestos de los. requistos
otindr s o uscatn s
6. Copia de las escrituras de venta
anerior 'y minuta o
comprventa posterior
1. Adairi tasa de wimite para
Direccion Financiera
2. Adjuntar el "Formato para
Ingreso de Tramites Varios"
3. Adjuntar 1a solicitud, dirigida al
Director Financiero, debidamente
"¢ |1, asolcitud para devolucién de
firmada por s intervinentes en
conjunto con el Notario, el cual valores por pago indebido (Alcabalas y
1. Entregarl solicitu para devolucien de g Plusvalia), con todos los equisitos Gobierno Auténomo
TIFICA
lores por pago ndebido (Alcabalasy | Semerarco e UM ogjuntos, son eceptad Se atiende en as Descentralizado llustre
EMISION DENOTAS DE | Plusvalia) o ! o | Ventanilas de Recepcion del rea de itps:Jiww daule gob.ecPort
Servicios ala £t 2, | Tesoreria " i (Tesoreria) del Municipio Padre Aguirre 703 y Sucre . ‘s/0/TransparencialLiterales%2 |
5 inciso del Ar. 529 del COOTAD, 080031645 300USD | 120 dias 0 menos. Ciudadania en general Ventanillas de Recepcion de Tesoreria No no 0 0
comunidad |INDEBIDOS ALCABALAS | devolucion de valores por pago indebido | 1'% %% 532 S5 SO0 15, Lo senvdoras de fas Ventanilas e $ & de Dauley de a Sede Woww.daule gob.ec * P 02019/11%20diciembre32020
/pLUSVALiA (Alcabalas y Plusvalia) e indicar afinal e |51 <%0 2 A1 S0 Recepcion del drea de Tesoreria, Altera Parroquia Urbana | Sede Alterna Parroquia rbana 19.pdf
Ia tasa de tramite el nimero de hojas que e Satélite La Aurora Sat La. ra
" 4. Copi legibl de cédula de :
contiene el tramite " valores por pago indebido (Alcabalas y Urbanizacién Casa Laguna
ciudadaniay certificado de
‘ e Plusvalia), con todos los requistos
oottt o page o |37, 313 Dirccidn inanciera
del Impuesto de Alcabala y
Plusvalia
5. Copi de as escriuras de venta
anteriory minuta
compraventa posterior
Adauirc tasa de wamite para
m.mw.m.m I o ol pos doouttn 4
2. Adjntar el “Formato para Ingreovalores por con  codigo
[ Tamtas v equivocado, con lodex Jo requton
1. Entregar fa solcitud para devolucion del” i b sk, s ol o iende e
res por
Recepcién del Ventanil i6n
i CMISION DE NOTAS |2, resetar todos los. resios 53 cosn v et s aoendeve s 90 w50 s o e s e i aressenca s
envicios esoreria esoreria) del Municipiol . ransparencial ferales;
4 REDITO POR P Jucién de valores por rigca 1aNota de Cr ! g nia en general Padre Aguirr wina) |Ventanil i6n de Tesorer n
E comunaad CREDITO POR PAGOS CON| devolucién de valores por pago con codigol irigidaa Nota de Crédito 2l s s Vs 08002 16:45 $300USD | 120diasomenos.  |Ciudadania en general Deuke v de . Sedd e e 703 e (squina) Ventnilesde RcepcndeTesoreria No 02010/ %20diciembress2020 o 0 0
CODIGO EQUIVOGAOO.|eivocado i ol il de 1 (3 de.Copalebie do il i fore ” ? fooaelsede Alterna Parroauia 19,00t
e e e Recepcion  del drea de Tesoreria, Altera Parroquia Urbana 1901
ame de, ictnte v s sl s cevenssn satéie La Aurora o Launs
Commbntes e pgs oo lees por pozo | con oo
con coigo equive o, <on odos o3 requsos
oo st comproant e ol slunto s i Financrs
30 anterior concéigo correcto
1. Adqui tasa de wimite pora| 1. Lo solictud para devolucion de|
Direccién Financ valores por duplicidad de pago, con
1. Entegar 1 st prs devolucin df2. Admr 1 ‘ormato s nrstodos I, reuion s, son| e stens s e e Auttmomel
o e Tramies varos® s b c atiende en las|Descentralizado
SON D NOTHS D e 0 e sl e 1o s, e o 5’;‘“‘“ s e Toms % Ventanills de Recepcion Munlclpaln:ddelcnlennaule tps s daule gob ectPortal
Servicios a resentar todos los reduisitos para) irector Financiero, Indicando el GS0ige -1 oo g e s esoreria) del Municipio| Padre icre. si0/Transparenciall iterales%2
s CREDITO POR DUPLICIDAD)devolucin de valores por duplicdad de| *reCt Fnancero, ndcando el 080, 1 coryidoras de las Ventanillas de|  08:002 16:45 $300USD | 120dlies omenos.  |Ciudadania en general (Tesorera) » pauin v Ventaniles de Recepcién de Tesoreria No i - o 3 3
comunidad catastral,y prcisando aquien debe sr oo Do v de I Sedewmdotiegonce 02019/11%20diciembres2020
EN EL PAGO. valores e indicar al final de la tasa d |dirigida la Nota de Crédito Recepcion  del drea de Tesoreria, Altera Parroquia Urbana|Sede Alterna  Par ia Urbana| 19.pdf
tramite el {entregan la solicitud para sevalutin e Lo rrod
trémite ¥ certificado de votacion actualizado, Valores por duplicidad de pago, con| Urbanizacién Casa Laguna
|del solicitante todos los requisitos adjuntos, a la|
5. Copa e los Comprobantes de pago Direcidn Financiera
R v s O
Aol Format s s d
rsmaes v
3 i s g v
nctr, mcando caramente oo
mmmmmmm eicaoen
ricur y 3 i de g
v de antad i respectis
4. Copia i d ol e codadaniny
easoseancon ki o
S —
e cebdamente o Gobierno Auténomo
1E ar B ) Se atiende en las Descentralizado llustre
DEVOLUCION DE VALORES |valores por nota de crédito por pago | idl tps i davle gob eclPort
Servicios ala [POR NOTAS DE CREDITO " i (Tesoreria) del Municipio Padre Aguirre 703 y Sucre . ‘s/0/TransparencialLiterales%2 |
56 Je soporte lo peticionado por el 08:00a 16:45 3,00 USD 120 dias 0 menos. Ciudadania en general Ventanillas de Recepcién de Tesore No NO
munida POR Bomiielaniiiiy $ & de Daule y de a Sede jww daule gob.ec - P 02019/1%20diciembre%2020
PAGO EN EXCESO por Altera Parroquia Urbana ‘Sede Alterna Parroquia Urbana 19.pdf
po Satéite La Aurora satelite a Aurora
e 1a rrieda,cops e idocknes Urbanizacion Casa Laguna
eectuscasynacancelaas,cops ol g
i i, o)
E,W.M,m s oo
e o ceDeprtamen
e o e
Catatos,Comabidc, o, tc)
ecuntincars b poceencs
vt en cuesin, s e e
(esectns ResucionFancrs
20/23 GAD. | LUSTRE MUNI Cl PALI DAD DEL CANTON DAULE Literal d Servicios que ofrece




Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la obtencién . Tipo de beneficiarios o usuarios, Direccin y teléfono de la neién Nimero de .
Horario de atencién Nimero de
C6mo acceder al servicio del servicio Tiempo estimado de del servicio oficina y dependencia que presencial: ciudadanos/ o
o b . i . al publico y ! ’ Oficinas y . Servicio , , .
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso | (Se deber listar los ° respuesta | (Describir s es para ciudadania e e el servicio (Detallar si es por ventanilla, oficina, ! Link para descargar el | Link para el servicio | ciudadanas que ! oreer
No. ‘ : . (Detallar los dias de | Costo - dependencias que Automatizado s que accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la el servicio (Horas, Dias, | en general, personas naturales, (link para direccionar a la brigada, pdgina web, correo " formulario de servicios | por internet (on line) | accedieron al servicio
¢ la semanay o ofrecen el servicio. . o s ; (5i/No) servicio acumulativo | uso del servicio
para a obtencién del servicio). obtencién del servicioy. e Semanas) personas juridicas, ONG, pagina de el sitio web | electrénico, chat en linea, contact enel iltimo periodo
donde se obtienen) Personal Médico) ¥/o descripcion manual) center, call center, teléfono (trimestral)
institucion)
1. Adqui tsa de timie para
convenio
2. Adjuntar et Formato pra ngreso
tempo requerido para el convenio e
pago
4.l monto minimo para ealzar i
conveniade Pagoes de $200,00 USD
s
de pago 3 [
pag (0o 12628 meses con todostos siemo Auténomo
e steudpmraconeni s g s Se tiende enlas Descentralizado lustre
g0 (De 6,12624 100,002 $1.000,00 180 | reor 6 i 6 hitps:Jiwww daule gob.ec/Porta
Servicios a la CONVENIOS DE PAGO POR z ?vesen(arwdns Tos requ\s\wspara dias (6 meses) (Tesoreria) del Municipio Padre Aguirre 703 y Sucre . mmansga-enma/mera\es%z
7 vidoras de i i udadania en general Ventanil 6 de Tesorers N 4
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